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Intervenants

» Maitrise d’'ouvrage :

« David CLAUZON,

de CDC Habitat, Responsable Environnement de travail Groupe
pRORZE « Frédeéric GUY

BRONZE CDC Habitat, Responsable Environnement de

BRONZE

 Maitrise d’ceuvre :

* Guillaume NAUDET,
Ateliers A+, ingénieur chef de projet Fluides

Bureaux Cassiopée

Montpellier « BE QEB (BDO) .

Hérault (34) « Clément RABOURDIN,
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Type de travaux : Neuf * Autres intervenants :
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» Eliott ESCOFFIER,
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BRONZE USAGE
Milieu Studio CDC Habitat SOCOTEC
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Hérault (34)
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Contexte / Genese

« BUREAUX CASSIOPEE 7831 m? SDP en R+5 et 2 V
niveaux de sous-sol | ~Nimes

“ace N » Objectif programme : | Mugemer'
e Concevoir une architecture EVOLUTIVE |

 Assurer des espaces CONFORTABLES pour les .= = st
futurs occupants |

e Démarche QUALITE ENVIRONNEMENTALE
Montpellier HQE niveau excellent BEPOS 2017 BDO Bronze

Ehace dévaluation: Usage « Maitrise des co(ts

Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1 * Réussir lemménagement et 'appropriation des nouveaux
Grille : Tertiaire espaces de travail

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Bureaux Cassiopée

Accompagnateur BDO :

RABOURDIN Ciémen * Preneur unique : CDC Habitat 422 personnes (devenu
erniere mise a jour :

16/01/2026 MOA a l'issu de la réalisation)
e o =520 personnes 2023 (590 projeté a 5 ans)
=560 personnes 2025 (fréquentation max 415pers)
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Chéateau de la Piscine Le Peyrou
Parc de I'EID 2 km
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Enjeux durables du projet

Développement urbain
» Construction d’un siége social dans une opération de requalification urbaine
« S’inscrire dans une continuité écologique

Carbone — (niveau C1)
* [solants biosourceés
» Réudtilisation de concassés de démolition en remblais (ZAC)

Energie + (niveau E3)
* Raccordement au réseau de chaleur urbain (70% ENR)
» Production locale d’électricité photovoltaique (Energie du Sud)

Confort au travail
» Confort visuel / acoustique / hygrothermique
* Qualité d’air

Evolutivité et modularité
e un projet tramé
« utilisateurs intégrés Cdc habitat

Double démarche environnementale HQE Excellent et BDO Bronze
Suivi de GTB efficace et utile : contrat de maintenance EQUANS
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Reprise rapide des phases conception et réalisation

« CONCEPTION

26/09/2019

Gestion de projet

Social et Economie

TERRITOIRE ET SITE

MATERIAUX

ENERGIE

« REALISATION

26/10/2023

TERRITOIRE ET SITE

Gestion de projet MATERIAUX

Social et Economie ENERGIE

CONFORT ET SANTE EAU
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Fiche d’identité

Typologie
Classement ERP

Surface

Altitude f§

Zone clim.

Classement bruit

Besoin bioclimatique

Consommation
d’énergie primaire

Production locale
d’électricité

Simulation thermique
dynamique

Analyse du cycle
de vie

* Bureaux code du travail 590 pers

» 7831 m* SDP
+ 8384 m? Srt

71 m

* H3

* BR1

* Bbio = 84,3 ; Bbio max = 168

* Gains =-50 %

» Cep sansPV =69 kWhep/m? soit -57%
» Cep avecPV =36 kWhep/m? soit -77%

* Cepmax = 159 kWhep/m?

* Production photovoltaique

» Surface de panneaux = 565 m?

* Puissance = 80 kWc

« Analyse Paramétrique /calcul de
consommations / Besoins / Confort

* Niveau C1 confirmé AMO HQE

Planning travaux

Budget

prévisionnel
HT

~ « Début : septembre 2020

* Fin : Automne 2022
* 24 Mois

Budget prévisionnel Travaux :

15,00 M€ hors VRD, hors
aménagement intérieur

soit 1 915 €HT/m?

15,26 M€ total
soit 1 949 €HT/m?
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Retour sur les deux années de fonctionnement
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Retour sur les deux années de fonctionnement
GESTION DE PROJET

BRONZE

Label BEPOS 2017 : E3-C1
Démarche HQE : niveau Excellent

BRONZE

BRONZE

Démarche BDO : niveau Bronze
BET spécialisé Ecologue et Acousticien @HOE@

FATINEMTS TERTIAFRES

Mesure de qualité d’air a la livraison, Test d’étanchéité a l'air
ACCOMPAGNEMENT AU CHANGEMENT
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Bienvenue a Cassiopée !
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8 18-19 mars 2024

EFE
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SITES DE
RATTACHEMENT
D’ORIGINE

1- Le profil des répondants

J'ai intégré CDC Habitat
directement a Cassiopée

Lodeéve / La

Rotonde
143

Retour sur les deux années de fonctionnement
GESTION DE PROJET
Retour d’expérience

rtle

sur 473 collaborateurs
Soit 56% de la population de
'EAM

TYPOLOGIE DE REPONDANTS

Collaborateur.

(264 .
trice.s

Dont managers

Dont abassadeur.drice.s et assistantes de direction

12 Equipe projet interne

Eo Equipe projet externe



Retour sur les deux années de fonctionnement

GESTION DE PROJET
Retour d’expérience

BRONZE

.

bdo Forces et réussite
2‘;{9 " SaL
: 1 5 255 3l
o/
Un engagement collectif Une expérience Une réussite opérationnelle
Bureaux Cassiopée > Cote equipes projet : les enrichissante > Coté équipes projet : Les
Montpellier différents acteurs ont travaillé objectifs ambitieux ont été

Hérault (34)
Phase d’évaluation : Usage . .
Prérequis : Bronze et une collaboration active.

> Co6té équipes projet : le projet

avec un fort esprit d'équipe
est pergu comme une

atteints, en respectant
globalement les attentes

Version référentiel : V3.3.1 reussite professionnelle et initiales
Grille : Tertiaire > Roéle clé des ambassadeurs humaine, offrant des '
;’éﬁ’:’tsdﬁot::vbaou:u;"_";‘:fpoints dans la diffusion des opportunités de croissance > Coté collaborateurs - Les

: messages et le soutien personnelle et collective. espaces de travail ont été bien
Accompagnateur BDO : opérationnel. accueillis, avec une forte

RABOURDIN Clément > Les collaborateurs soulignent
?;g‘;‘?zrgzngse ajour: l'aspect formateur et
structurant de l'initiative.

9 www.envirobat-oc.fr

satisfaction sur le confort et la
modernité.




Retour sur les deux années de fonctionnement

GESTION DE PROJET S —
Retour d’expérience } L’ambiance générale dans le nouveau
|
I
|

BRONZE

batiment est notée de 4,21/5.
Forces et réussite L

BRONZE

a8 5 60

EN SYNTHESE

La gestion du changement Des moments marquants Une satisfaction générale
Bureaux Cassiopée > La communication a été efficace, > | a livraison du batiment et les > Les collaborateurs estiment que le
ﬂ:;tm‘:'(';r) avec une forte appréciation des premiers jours d’installation ont été projet répond bien a leurs besoins
Phase d’évaluation : Usage collaborateurs. percus comme des moments de fonctionnels et émotionnels.
Prérequis : Bronze célébration.
Version référentiel : V3.3.1 > |'accompagnement au changement a
Grille : Tertiaire été valorisé par les collaborateurs : > Les interactions humaines (réunions

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

d’'information, cafés de l'info,
ateliers, grands ménages) ont

accebaanaul Ok renforcé la cohésion et le sentiment & Population
RABOURDIN Clément - Managers : 4,4/5

Derniére mise a jour : d’appartenance au projet. - Ambassadeurs 4,2/5
16/01/2026 - Collaborateur 4,1/5

ww.envirobat-oc. fr Direction la plus

o @ o satisfaite : DRHG 4.5/5

Et les plus contents, sont
les managers DAMG 4,8/5

EFE

3 4
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Retour sur les deux années de fonctionnement

GESTION DE PROJET
Retour d’expérience

Axes d’amélioration
—0O-~
C -
Organisation interne

> Des difficultés ont été notées dans
la répartition de la charge de
travail entre équipes.

> Un besoin de clarification des
réles et responsabilités a été
exprimeé, notamment dans la
coordination.

> Une meilleure allocation des
ressources humaines et
matérielles aurait pu faciliter
certains jalons du projet.

> Des retards ou tensions auraient pu
étre évités avec une anticipation
renforcée (délais, contraintes
techniques).

Amélioration des espaces

Cété collaborateurs, quelques retours
indiquent la nécessité d’améliorer
certains espaces :

> en termes d’isolation phonique (x9),
> de gestion de la température (x5),

> ou encore en termes d’équipements a
disposition (bureaux assis-debout,
swissball...) (x5),

> et d’organisation des espaces commun
(taille de la salle de restauration, accés
aux espaces extérieurs, disposition des
espaces café) (x30).

Soigner les moins satisfaits

> |l sera primordial d’apporter un soin
tout particulier a ces collaborateurs
moins satisfaits du déménagement :

EN SYNTHESE

Directions les « moins satisfaites » :

DDEV

DSCG

Explication possible : la coursive du 4eme

Modération : les notes ne sont
pas mauvaises, simplement en
deca des autres

-



bdo

BRONZE

bco

méditerranée

bco

BRONZE

uSAG

bdo

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

Retour sur les deux années de fonctionnement

GESTION DE PROJET
Retour d’expérience

Listes des actions a mener selon les collaborateurs

Gestion des espaces

J Améliorer la gestion du bruit dans les
espaces ouverts (ajout de cloisons,
panneaux acoustiques, ou bulles
insonorisées) (x9).

"1 Optimiser les espaces communs,
notamment les espaces café et la salle de
restauration, avec des agrandissements
pour gérer les pics d'affluence (x30).

Améliorer la gestion du bruit dans les
espaces ouverts (ajout de cloisons,
panneaux acoustiques, ou bulles
insonorisées) (x9).

U Mieux réguler la température dans les
bureaux et les espaces communs (gestion
des climatisations et chauffages) (x5).

QO Ajouter des bureaux assis-debout et
d'autres équipements ergonomiques
(comme des swiss balls) (x5).

O Permettre plus de flexibilité dans

'aménagement des espaces pour permettre

une personnalisation accrue (x4).

O Augmenter le nombre de petits espaces

collaboratifs adaptés (2-4 personnes) (x2).

Signalétique

U Améliorer la signalisation pour mieux
guider les collaborateurs vers les espaces
partagés (x2).

U Ajouter des espaces spécifiques pour le
travail individuel ou nécessitant une
concentration accrue ou dédier certains
espaces au calme et le signaler (x2).

U Identifier une solution afin de clarifier les
postes attribués dans les espaces flexibles
mais aussi pour faciliter la localisation
des collegues/équipes (x1)

Services

03 Améliorer les équipements techniques
pour les salles de réunion (double

écran, meilleures solutions de
visioconférence) (x22).

U Ajouter des salles de repos ou
d’espaces dédiés a la détente (avec des
options comme yoga, massages,
babyfoot, etc.) (x6).

Améliorer des équipements pour les
vélos, avec des options comme des
portes automatiques pour les locaux a
vélos (x5).

U Doter les espaces café de plus de
machines a café (x5)
03 Installer de bornes Wi-Fi
supplémentaires (x1).

( Créer d'espaces extérieurs ombragés
et plus accueillants pour les pauses
(x2).



Retour sur les deux années de fonctionnement

GESTION DE PROJET
iy Traitement des GPA

2106 - BUREAUX CASSIOPEE - MONTPELLIER
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Retour sur les deux années de fonctionnement
SOCIAL & ECONOMIE

BRONZE

BRONZE

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

e www.envirobat-oc.fr
ADE




vdo §| Retour sur les deux années de fonctionnement
bdQ " 48 SOCIAL & ECONOMIE

Sensibiliser a la démarche BDO

aLiEAE,
& 0,
ssace bdo

BRONZE

bdo e

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

« Les Rendez-vous de Cassiopée »

« Les réponses de la conception de Cassiopée aux
enjeux climatiques » avec l'accroche "Quels impacts de la
conception, de la réalisation et de l'usage de nos espaces de
travail sur la performance environnementale du batiment ? »

Dans le détail , il s'agit :

- d'expliqguer comment la conception de ce batiment a
intégré ces enjeux climatiques : implantation sur la
parcelle, orientation, conception bioclimatique, les facades,
la conception des plateaux de bureaux... ;

- d'aborder les certification HQE et BDO (peut-étre
avec des exemples pour illustrer comment ces référentiels
de certification ont été traduit dans la conception du
batiment?)

- comment cela a été pris en compte pendant la
réalisation du chantier

- Et au final, comment concrétiser cela dans la
maintenance et I'usage du batiment? -> le réle des
mainteneurs et le réle des collaborateurs qui utilisent les
locaux.

Bl Lagencede

Montpeliier
Méditerrance

© CDC Habitat



Retour sur les deux années de fonctlonnement

SOCIAL & ECONOMIE
Approche holistique

méditerranée

Participer au developpement économique local

BRONZE

Q:\»'.\\\\\\\n':-."f 7

BRONZE

MARCHE

@[P@@ﬂ@ﬂ@%@@&’@ lecaus

MERCREDI 9 AVRIL DE 11H30 A 14H30

(B EoNciERcERIE
Bureaux Cassiopée 8 _ _ .
Montpellier i ( s N R ; RN T ™ )
Hérault (34) ' g - - e A Y | : M e

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO : "’J
RABOURDIN Clément 201
Derniére mise a jour : it 5‘
16/01/2026 1
=
&

www.envirobat-oc.fr

O@G




Retour sur les deux années de fonctlonnement
SOCIAL & ECONOMIE
Approche holistique

bdo

méditerranée

bdo

BRONZE

Lieu vivant et de rencontre

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr
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vdo §| Retour sur les deux années de fonctionnement
bdo " 48 SOCIAL & ECONOMIE

Approche holistique
bdo Mais aussi le bien-étre physique et la santé mentale...

BRONZE

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

© CDC Habitat




Retour sur les deux années de fonctlonnement
SOCIAL & ECONOMIE

méditerranée

LES ENJEUX EN CONCEPTION
Revalorisation d’'un quartier

bdo

BRONZE

bdo

BRONZE

Evolutivité et modularité

Intégration des utilisateurs en amont du projet

© CDC Habitat

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

000




BRONZE

BRONZE

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

Retour sur les deux années de fonctionnement
TERRITOIRE & SITE

@nerg/e

Eau

%

®



BRONZE

BRONZE

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

Retour sur les deux années de fonctionnement
TERRITOIRE & SITE

CAPACITE SOUS-SOL : 243 PLACES
« Fréquentation haute 33 vélos et 8 trottinettes (jeudi 09/10/25 — 372 entrées)
« Fréquentation basse 14 vélos et 4 trottinettes (vendredi 31/10/25 — 220 entrées)

* Fréquentation moyenne 23 vélos et 6 trottinettes (octobre 2025)
' - => Fréquentation haute : 1pl/270m2 SDP

Extrait REX :

Améliorer des équipements pour
les vélos, avec des options
comme des portes automatiques
pour les locaux a veélos (x5).

=> Ventouse automatique sur
minuterie pour porte d’acces




Retour sur les deux années de fonctionnement
TERRITOIRE & SITE

BRONZE

CAPACITE SOUS-SOL : 243 PLACES
nonze « Fréquentation haute 229 voitures et 22 motos (mercredi 08/10/25 — 415 entrées)

il  Fréquentation basse 136 voitures et 13 motos (jeudi 30/10/25 — 250 entrées)

» Fréquentation moyenne 180 voitures et 13 motos (octobre 2025)
=> Fréquentation moyenne : 1pl/44m? SDP

415
392

372 372
341 3481358l 347
328 32883248322

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

308
288 292 282

266268 265

Nombre d'entrées

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr




Retour sur les deux années de fonctionnement
MATERIAUX

BRONZE

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage

Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1 i

Grille : Tertiaire . r

Type de travaux : Neuf ((\\'o‘ - &
Points hors bonus : 61 points &Q)

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

energje Eau (\;‘ort &g %



bdo § Retour sur les deux années de fonctionnement
b(_’b s ? MATERIAUX

méditerranée R U
(M2K/W)  (W/m2.K)

bdo zl)l(J'IBESRIEURS - = | Béton lourd (20cm)
BRONZE [N
ITI RDC + R+3 A = | Isolation laine de bois (14cm) 3’90 0’24
BRONZE .
= . . Plaque de platre (1,3cm)
I\E’I)l(J1|':{EsRIEURS E S Bardage bois
N

ITE R+4 /R+5 N Isolation laine de bois (14cm)

Bureaux Cassiopée N - 3,90 0,33

Montpellier I\ :N Béton lourd (20cm)

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage

Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1

Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf Béton armé (20cm

Points hors bonus : 61 points PLANCHER ( ) 3.65 0.24
BAS SUR Isolation par flocage (14cm) ! ’

Accompagnateur BDO : PARKING

RABOURDIN Clément

Derniére mise a jour :

16/01/2026

www.envirobat-oc.fr TOITURE Isolation PIR (16cm) 7 25 013

TERRASSE Béton armé (20cm) ! ’




Retour sur les deux années de fonctionnement
MATERIAUX
Le bois en parement

BRONZE

Février 2025 (livraison + 1an)

BRONZE

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026
il il

www.envirobat-oc.fr Ol N _ . e B ;

O @ o © Ateliers A+ |[adiYy B B ELC e © Atelie \(‘ N © Ateliers A+

Pergola en bois Parement bois RDC Parements bois




Retour sur les deux années de fonctionnement
MATERIAUX
Le bois en parement

PTAG

méditerranée

bdo

BRONZE

Février 2025 (livraison + 1an)

BRONZE

co

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

7 2

Marmoleum Espaces verts sur dalle Terrazzo

40



BRONZE

ENERGIE

BRONZE

BRONZE

Bureaux Cassiopée

Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage

Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1 i

Grille : Tertiaire . r

Type de travaux : Neuf ((\\'0‘ - &
Points hors bonus : 61 points &Q)

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr
ADE _'
IE

Eau

Retour sur les deux années de fonctionnement
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bdo

méditerranée

LESAT,
& 0,

BRONZE

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

Chauffage

Refroidissement %

Retour sur les deux années de fonctionnement
ENERGIE

Eclairage

* Génération de chaud issue d’'une
nouvelle boucle RMCF

Contenu CO2: 0,086kg CO2/kWh
60% ENR

* Emetteurs de type panneaux
rayonnant + ventilo convecteur
» Puissance chaud total = 32 W/m?

* Génération de froid issue d’'une
nouvelle boucle RMCF

Contenu CO2: 0,015kg CO2/kWh
0% d’ENR

* Emetteurs de type panneaux
rayonnant + ventilo-convecteurs
* Puissance froid total = 63 W/m?

*  Circulations / Hall-Accueil /
Cafétéria = 6 W/m?

» Salle de réunion = 6,7 W/m?

*  Bureaux individuels et partagés
=47 W/m?

*  Sanitaires / Vestiaires = 7 W/m?

+ Salle de sport= 4,5 W/m?

Eclairage LED

Ventilation *

Eau chaude sanitaire ‘

Production _! ==
d’énergie IR o

+ Simple flux extraction (Sanitaires,
locaux techniques)

* Double flux avec échangeur a
roue (Salle de sport, cafétéria,
bureaux)

» Consommation électrique des
moteurs < 0,3 W/m3/h

+ Absence de ECS aux étages

* Bouclage sur le réseau de
chaleur urbain pour les vestiaires
et sanitaires au RDC

» Photovoltaique Energie du Sud
* Puissance = 85 kWc

* Production = 32,6 kWhep/m?.an
Soit 106,0 MWh/an

(valeur estimative)

e Surface = 565 m?




bdo

méditerranée

Q‘.‘_,L-.EA:.D."

bdo

b BRONZE
BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

Retour sur les deux années de fonctionnement

FP\II:DI"II:

160,0
140,0
120,0
100,0
80,0
60,0
40,0
20,0
0,0
-20,0
-40,0

-60,0

-32,6

Calcul
RT 2012
83 kWhep/m2.an

Consommations Projet kWhep/m?.an

-30,3

Calcul
STD
144 kWhep/mZ2.an

Réel
2024-25
91 kWhep/mZ.an

Photovoltaique
m Bureautique / Serveur
m Climatisation Process
m ECS
m Auxiliaire
m Eclairage
m Ventilation
m Refroidissement

m Chauffage



BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

000

Retour sur les deux années de fonctionnement
GTB

L LLE
\ERE)

L'interface est didactique, la GTB est utilisée tous les jours pour la maintenance et les réglages
des consignes. Un rapport mensuel est livré par Equans pour le suivi des consommations.
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b(',o " ENERGIE

Mars -> Septembre 2024 Mars -> Septembre 2025

0;.‘““"'01_
.. . M ¥ . . - f
i b(jo @ Suivi:des consommations de froid @ ;';'EQUANS Suivi des consommations de froid @ = Elounrfs
BRONZE = ' ' -
b H e Dite Aiiise Mois P Date Année Mois Compteur
0 I R D T T
~ I 2 Y (T T —
R —
Signature énergétique Signature énergétique £ U
Froid (kWh) Degrés Jour froid (DIF) it .:c_l Fioid (1WA} Dagris Jous froud (DIE) Annie @02
78 882 677 - . 95854 801 : ® %
Ratio (KWH/DJF) ; - gm:‘ e Ratlo tWh/EIE) : I I = o i
2 e I P i £ A seplebey e =T 0.91
117 I -3 120 LeeeTe
"o % 1o 150 200 50 00 " = i L
Bureaux Cassiopée Evolution de la consommation de froid (kWh) Répartition des consommations Evolution de Ia consommation de froid (kWh)
Montpe"ier Catégorie @ Centrale oair @ Cabé Nord 9 Cétd Dusst et restaurant @H04 Sud @ Locacx informatiques @ Réunior/sabe de sport BB 4 aost T Catégorie @ Cerrabe da @ Citd Nord & Catd Cumst et restaurant @06 Sud @ Locsur mformatiques @ Hissnion/salle de sport
Hérault (34)
Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze T
Version référentiel : V3.3.1 o R
Grille : Tertiaire ' Sl o
5K
Type de travaux : Neuf

Points hors bonus : 61 points

Le Froid :

- Une hausse de 22% (livraison + 1an)

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

- Explication : écart de température estivale moyenne 2024/2025 : +2,5°C

www.envirobat-oc.fr

Source : météocity juin/faout 2024 23,5°C moyen, 26,1°C moyen en 2025
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BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

Retour sur les deux années de fonctionnement

ENERGIE

Septembre 2024 -> Mars 2025

Le Chaud:
Mois de chauffe : décembre a février

. Suivi des consommations de chaleur

Année Mois

Chaud (kWh) Degré jour unifiés (DJU)
83 160 1116
Ratio (KWh/DJU)

75

Répartition des consommations

Réunfon/salie de sport
322w |

COré Sud 15.12% — Centrale d'air 37 35%

Cété Ouest et restaurant
27.35%

Chié Nerd 14.93%

@ 7 EQuANs

Compteur

Signature énergétique

Année @2024 2025

‘-§
= de'cer_r
o - =% T oajdnivier
- T b
JE L= 2T Yvrier
= emz
= S Coefficient de
: ® w7 & corrélation R’
2 :Fplan’m.—s—:;'.-- novembre
S @a="" mars 0,90
d 5 100 150 200 50 e
CUU Chad

Evolution de la consommation de chaud (kWh)

Catégorie @ Centrale d'air @ Cot2 Nord @ Coté Ouest et restaurant ) Caté Sud @ Revrion/salle de sport

2024 seprembre

3024 cctobr: (B 2464 1N |
2024 novembre m [ |
2004 dicentbrs 1
2025 jamvier 60468 [ |
2025 terier m |
2025mar: [EEIIE |
i 10K I

40% de consommation en cassette, 60% en panneaux rayonnants

40% de SDP en cassette, 60% en panneaux rayonnants
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BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

Retour sur les deux années de fonctionnement

ENERGIE

Mars -> Septembre 2024

. Suivi des consommations de chaleur

@ ~ EQUANS

Compteur

Chaud (kWh) Degré jour unifies (DJU)
31757 289
Ratio (kWh/DJU)
110

Répartition des consommations

Le Chaud:

Signature énergétique
Annde @024
7 ]
2 == “mars
o - Caefficient de
g r | - mai comélation R
5 e Wi 0.86
] 0 40 5 B 100
o
Evolution de la consommation de chaud (kWh)
Catégurie @ Ceraale ofair @ Coté Noed B0 Ouest ot restaurant © Cded Sud @ Béunion/salle de sport
o T [ 744 ]
0

N
W

Mars -> Septembre 2025

. Suivi des consommations de chaleur

Date

Chaud (kWh) Degré jour unifiés (DJU) :':‘:.:::M'léﬂq“e

19 679 . _ :
=

) 2R .;.';"2'-; _________

- Mois creux, mais réduction de 38% la consommation en chauffage

Compteur

d'se @ Lot Non

@ 7 EQuANS

Evolution de la consommation de chaud (kWh)
Catégorie @ Centrale

- Degrés jours comparables, donc amélioration de la rentabilité de I'installation

T ﬂgs

..... ®
----------

e Coefficent de

W comélation R

0.98
& 100 120
DI Cha el
o @ Cite Ouest et restaurant @ C512 Sud @ Réinion/salle de sport

106



Retour sur les deux années de fonctionnement
ENERGIE

BRONZE

BRONZE

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément

Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

000

14
B LA REGION
e

Maintenance de la chaufferie importante : deux ans aprés la livraison, comme neuve

48



bdo § Retour sur les deux années de fonctionnement
b(',o " ENERGIE

La production estimée de la
a Suivi des consommations électriques centrale photovoltaique est
bdo de 106,0 MWh/an, ce qui
bdo e iisnmn .  omptew w9t | permettrait de compenser la

moitié des consommations

Général électricité (kWh) Somme des Répartition de la consommation électrique
sous-compteurs (kWh) chautfage 0,06%
1 8 7 68 1 PC 12,05% Eclairage 37.56%
Ventilation
Bureaux iopé ;
ureau _Cass opée Ecart (kWh) Ecart (%) 2137%
Montpellier
Hérault (34)
Phase d’évaluation : Usage . 61‘ 026 o 34 % Nourrice 25,63%
Prérequis : Bronze
\ée.TISIO”Tref? r(.antlel :V3.3.1 Evolution de la consommation électrique (kWh) Evolution de la consommation électrique par poste (kWh)
rille : iair
Typ: de ?r:ve:i\u?( : Neuf 21K @ Autres @ chauffage @ Eclairage @ ECS @Nourrice @ PC @ Ventilation @ Général électricité (kWh)
Y 20K 20K
Points hors bonus : 61 points 20000 19 19K 19K ; s
: -~ 16K o g i T~ < 180K o
16K 0 202K =720 202K W >
Accompagnateur BDO : 15000 - ' ek
RABOURDIN Clément 1306K 1313K 32 70K 1226k qygox 255K 1298k 1253K
Derniére mise & jour : - o " ey 0k [ G2 |
16/01/2026
5000 5K -
www.envirobat-oc.fr 2ok sax sz,.; T -mn -MK “K “K
0 0K
2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024

mars avril mai juin Juillet aout septe.. octobre novem... décem... mars avnl mai juin juillet aolt septe... octobre novem... décem..
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BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

Retour sur les deux années de fonctionnement

ENERGIE

Consommations annuelles des trois anciens sites CDC Habitat

Conso Kwh
2020 2021 2022 2023
Electricité lodéve 442 194 397 557 436 507 319 080
Electricité Belvedére 104 839 105 405 114 713 111 103
Electricité Malbosc 58 644 45 603 72427 50 239
Total 607 697 550 586 625 669 480 422
Moyenne annuelle 566 094 Kwh
Conso Kwh
2020 2021 2022 2023
(caz lodéve 371 647 H04 653 351 661 333 314
Total 373 667 506 674 353 683 333 314
Moyenne annuelle 391 835 Kwh
Soit 'équivallent de 34 985 M3
Total annuel moyen 057 928 Kwh

Contre
430 287 Kwh sur
Cassiopée dés la
premiere année

=> -55% de consommation



BRONZE

BRONZE

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

Retour sur les deux années de fonctionnement
EAU
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Retour sur les deux années de fonctionnement
EAU

BRONZE

u

bdo

BRONZE

 |nstallation d’'un anti-tartre magnétique pour préserver les installations : Polar

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

s st 101

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026 « Mise en place de systéme hydro économe : améliorer la signalétique des chasses d’eau

Limitation des consommations d’eaux

. nV'erba -OC.TI

« Consommation batiment : 2101 m3 en 2025, soit 0,27m3/m2SDP.an




Retour sur les deux années de fonctionnement
CONFORT & SANTE

BRONZE

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage

Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1 i

Grille : Tertiaire . r

Type de travaux : Neuf ((\\'o‘ - &
Points hors bonus : 61 points &Q)

Qaté l‘ia0+ energio Eau

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr




BRONZE
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BRONZE

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

e www.envirobat-oc.fr

Retour sur les deux années de fonctionnement
CONFORT & SANTE

Confort thermique...

« Difficulté raccordement des contacts
de feuillures et alerte GTB : trop
d’interfaces (3 entreprises)

- Réglage chauffage et éclairage
nocturne pour veilleur de nuit et
meénage

« Ecarts entre les consignes de
temperature et les tempeératures
mesurées ou ressenties

* |Intéressé le mainteneuré_ la
perfquma_nce pour garantir sa
mobilisation.

« Consigne a 19°/28°, pouvant étre
ramené manuellement a 22°/25°,
corrigé a 21°/24° avec gradient
température

=> Asservissement manuel sur

détecteur de présence 1°C d’écart entre
mesure sonde et

mesure bureau



BRONZE

BRONZE

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

e www.envirobat-oc.fr
Anene | Y B
ANEI 2l

Retour sur les deux années de fonctionnement
CONFORT & SANTE

Confort visuel (éclairage naturel des postes de travail permanents) et
mobilier ergonomique




Retour sur les deux années de fonctionnement
CONFORT & SANTE

BRONZE

BRONZE

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34) o | Isolement des
Phase d’évaluation : Usage | : \ o .

Prérequis - Bronze véritables nuisances
Version référentiel : V3.3.1 -

Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr AE 5
e (w I in B ¢ B Dispositifs acoustiques mobiles non utilisés et ajout de dispositifs
o acoustiques visibles psychologiques.

Mais de véritables barrieres acoustiques en plancher et faux-plafond).

57



BRONZE

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

Les reussites et problemes du batiment en fonctionnement

Agrandir |la salle de restauration (72places)

PAREMENT ACOUSTIQUE SOUS LES PALIERS
Laine de bois ou solution placo ou enduit
projeté

ESTIMATION :
-5m2 par palier : 105m2, 10.000€

=> budget prévisionnel 10.000€

10P PRODUIT

Pose murale en FM :
REI 120
Fibraroc 35
Fibraroc A2 35

Améliorer acoustique escaliers



Appropriation par les utilisateurs

PTAG

méditerranée

Tri sélectif

bdo Sensibilisation au climat, adéquation aux valeurs du groupe

BRONZE

bdo e

BRONZE

Plantes intérieures

Expositions artistiques dans les espaces de travalil

MERCI A VOUS,
| & ans le Cy-Clopeur
ce a yous, je Vais avoir
une nouvetle vie,
i < . ien-é je tous.
Bureaux Cassiopée P asoue pou e bien-étre -
Montpellier I dc habiat | IE i
Hérault (34) = ‘ t::u Climat
Phase d’évaluation : Usage § : .- a Cassiopeée

Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

in/
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Pour conclure

- 2 ” H'I J ' ‘r‘

o e /4
S Points remarquables

B\ . Phase BDO Usage poursuivie par I'usager

« Sensibilisation des collaborateurs via les IRP et politique RSE

« GTC fonctionnelle, ergonomique et évolutive

« Division par 2 des consommations d’énergie par rapports aux 3 sites
précédents

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :

10012020 gl Points pouvant étre améliorés
www. envirobat-oc. fr * Mobilité climatique des collaborateurs au sein des espaces de travail

9 O 00 * Opportunité d’'un contrat de performance avec le mainteneur

e « Extension de I'espace restauration
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BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

Vue d’ensemble au regard de la Démarche BDO

CONCEPTION
26/09/2019
65 pts

Dont GRILLE : 60 / 90 pts
Aucun point innovation demandé

COHERENCE DURABLE : + 5 pts

Suivi QAI

>

Social et Economie

REALISATION
26/10/2023
70 pts

USAGE
15/01/2026
68 pts

Dont GRILLE : 64 / 90 pts
INNOVATION : + 1 pt

COHERENCE DURABLE : + 5 pts

TERRITOIRE ET SITE

CONFORT ET SANTE EAU

Conception
Réalisation
Usage

Dont GRILLE : 61/ 90 pts
INNOVATION : + 1 pts

COHERENCE DURABLE : + 6 pts

Raccordement PV

Suivi pression AEP<3bars




L'o,‘r_snl‘,c‘JL
BRONZE

0

méditerranée

ESAP
SaLLE

bco

BRONZE
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BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

Les innovations du projet (validation en commission)

Thémes
d’innovati
on

Intitulé de I’innovation
en CONCEPTION

(pour mémoire)

Nombre
de points
demandés

Nombre

de points
obtenus

(réservée
Envirobat
Occitanie)

Intitulé de I’innovation
en REALISATION

(pour mémoire)

REALISATION : Innovation :
aménagement participatif
MOBILIER

« Orienter les choix de
signalétique et décoration
intérieure

« Définir le besoin en mobilier
par plateau

« Sensibilisation a la
complexité : économie /
ergonomie / couleurs / planning

Nombre
de points
demandés

Nombre

de points
obtenus

(réservée
Envirobat
Occitanie)

Intitulé de I’innovation
en USAGE

WSAGE : Le point attribué est
confirmé

Nombre
de points
demandés

Nombre
de points
obtenus
(réservée
Envirobat
Occitanie



‘__our.err,‘.,1
méditerranée

- %@
b&)

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr

Les acteurs du projet : entreprises chantier

01-GO 02- ITE Bardage Bois
BEC CONSTRUCTION STRUCTURE BOIS
(34) COUVERTURE (34)

<> BEC CONSTRUCTION

LJ\N_.L USSILLON

STRUCTURES BOIS-COUVERTURE s .
LECOMTE - bOUCIN

Rue d Py dMarin Z A, 34520 LE GRES Tel. 04 67 67 1232 Fox 0467708224 enail fr|

03- Etanchéité

04- Menuiseries Extérieures

SOPREMA (34)

SAS SMAB (84)

g

05- Porte Tambour

06- Serrurerie

07-Menuiseries Intérieures Bois

08- Faux Plancher

BOON EDAM (95)

*
000e
—

BOON EDAM

HELIX (34)

ROUX FRERES (34)

ROUXFQ
FRERES

COMEY (89)

09- Cloisons, doublage,
Faux plafonds

10- Cloisons Amovibles

SODAC (34)

Jedkalc

AB STRUCTURES (12)

AD Stheluses”

aménagement | cioison 1| mobilier

11- Revétements de sols
a-souples/b-durs

12- CFO/Cfa/GTB

GARCIAET FILS/SAS
CARILLO (34)g

Marc SAS (34)

13- CVC Plomberie GTB

14- Ascenseurs

15- Peinture

16- VRD Espaces Verts

AXIMA (34)

(7 AXIMA

SCHINDLER (34)

Schindler

VASSILEO (34)

ASSICEO.

SAS BRAULT MTP (34)

17-Clotures

GAIA CLOTURE SYSTEME
(30)




méditerranée

Merci de votre
attention !

bdo

BRONZE

bdo e

BRONZE

Bureaux Cassiopée
Montpellier

Hérault (34)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.3.1
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 61 points

Accompagnateur BDO :
RABOURDIN Clément
Derniére mise a jour :
16/01/2026

www.envirobat-oc.fr
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