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enV|r0bat Les textes de référence

OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation energétique

Introduction - Obligatoires : lois, decrets, arrétes, circulaires : obligatoires pour tous

L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures
Murs
Planchers - Contractuels : non imposeés par la loi, mais requis par les assurances
Menuiseries
Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

- Volontaires : les labels et certifications

www.envirobat-oc.fr



Les textes de référence - Obligatoires
envirobat -

OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la 4+ Code de 'urbanisme
rénovation énergétique

. 4+ Code de la construction et de I’habitation
Introduction

L es textes de référence

Les bonnes pratiques | _
Toitures 4+ RT2012, RE2020, RT Batiment Existant
Murs
Planchers
Menuiseries
Ventilation + Marquage CE : obligatoire pour le droit de libre circulation dans I’'lUnion Européenne
Chauffage et ECS

Photovoltaique
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Les textes de référence - Contractuels
envurobat

OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la + Pas de valeur réglementaire stricte, mais nécessaires pour les assurances
réenovation energetique professionnelles

Intoucnon + Normes, DTU, regles professionnelles, Avis technique, DTA, ATEX, etc.

Les bonnes pratiques
Toitures

Planc'\(']gg + Les assureurs catégorisent les Techniques Courantes (TC) et les Techniques Non

Menuiseries Courantes (TNC)

Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique
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Les textes de référence - Contractuels
envurobat

OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

LA PREVENTION PRODUITS

Prévenir les désordres

ainors Ik uished " l'analyse des risques de la C2P

de la construction
" Les techniques de construction sont classés par les assureurs dans deux
catégories : la technique courante et la technique non courante TNC

Introduction

L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures

Murs

Planchers

Menuiseries

Ventilation

Chauffage et ECS

DOMAINE D°'ANALYSE DE LA C2P

L NORMES RECOMMANDATIONS REGLES PASS’
et PROFESSIONNELLES PROFESSIONNELLES et ATEx INNOVATION
Sescessssssassne NF DTU RAGE DTA

s [

Photovoltaique

ANALYSE DE LA C2P

. 1 / e T

2000 0000000000606H0 Acceptées En Liste ou non acceptées  Mises en Réservé ou
AL A S A par la Q2P verte par la Q29 observation  défavorable

ll NORMES J| RECOMMANDATIONS —_ ATec ATEx PASS" R i cc ] FAMILLES PASS’
i AL S L LA ) : et PROFESSIONNELLES B oo nrESSIONNELLES et savorasce [ "NNOVATION EEEE PRO d’ATec ATExX INNOVATION
 NFDTU RAGE DTA VERT 2 3 et DTA orange - rouge

TECHNIQUES COURANTES TECHNIQUES NON COURANTES

. C2P : Commission Prévention Produits DTA : Documents Techniques d’Application
www.envirobat-oc.fr DTU : Document Technique Unifié ATEX : Appréciations Techniques d’Expérimentation

ATEC : Avis Technique RAGE : Régles de I'Art Grenelle Environnement



Les textes de référence - Volontaires
envurobat

OCCITANIE
Les bonnes pratiques de la

renovation energetique + Ce sont les signes de qualité (labels, certifications, qualifications, démarches) qui
reconnaissent la compétence de professionnels, les caractéristiques de produits de

_ construction ou la qualité d’ouvrages.
Introduction

L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures

Murs ECO
Planchers artisan

MenUIserleS La nouvelle énergie du batiment
Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

CEIO‘\L

La certification des vitrages

Organisme de qualification
Energies renouvelables
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Les textes de référence - Quand les 3 catégories se confondent...
envirobat E 0

OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la + Le signe de qualité RGE conditionne les aides a la rénovation
rénovation énergétique

_ + MaPrimeReéenov’ impose des criteres de performance :
Introduction

L es textes de référence

Les bonnes pratiques - certification CSTBat ou Solar Keymark ou equivalente pour les installations solaires

Toitures

Plancl\f:zg - En ventilation double-flux, I'’échangeur présente une efficacité thermique, mesurée selon

Menuiseries la norme NF EN 13141-7

Ventilation
Chauffage et ECS

fhatalETEE - les isolants doivent démontrer une résistance thermique evaluée selon la norme NF EN

12664, la norme NF EN 12667 ou la norme NF EN 12939 pour les isolants non-
reflechissants ou la norme NF EN 16012 pour les isolants réfléchissants

- Le facteur de transmission solaire Sw est évalué selon la norme XP P 50-777 et le
coefficient de transmission thermigue Uw selon la norme NF EN 14 351-1

www.envirobat-oc.fr



OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction

L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures

Murs

Planchers

Menuiseries

Ventilation

Chauffage et ECS
Photovoltaique
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Les textes de référence - Quand les 3 catégories se confondent...
envirobat - 0

+ La réception des travaux est une phase clé qui marque 'achevement du chantier. Elle

traduit la volonté du client d’accepter les travaux avec ou sans réserve. Elle doit étre

prononceée contradictoirement (entre le client et I'entreprise) avec la signature d'un
oroces-verbal de réception. En cas de réserves, celles-ci doivent étre levées par
‘entreprise dans un délai défini avec le client. Un proces-verbal de levée de réserve

(entre le client et I'entreprise) doit étre formalisé une fois que les travaux rectificatifs

sont realises.

J+1 AN J+2 ANS J+10 ANS

LAGARANTIE
DE PARFAIT ACHEVEMENT?

Pendant un an &8 compter de la
date de réception des travaux.
l'entreprise doit réparer tous les
deésordres, de quelque gravité qu'ils
solent. En revanche, elle ne couvre
pas les désordres résultant de 'usure
normale ou de l'usage.

Cette garantie vise les désordres qui
ont fait I'objet de réserves lors de
la réception des travaux etfou qui
sont apparus pendant la premiére
année (exemples : décollement
d'un revétement, défaut de
fonctionnement d'un volet ).

LA GARANTIE
DE BON FONCTIONNEMENT?

Pendant deux ans a compter de
la date de réception. I'entreprise
est tenue de reparer les défauts
qui affectent le fonctionnement
des eélements d'équipements
dissociables de l'ouvrage. C'est-a-dire
ceux des éléments d'équipement
quil peuvent étre enlevés sans
detérioration du gros-ceuvre
([exemples : chaudiére, radiateur,
volets roulants...).

LA GARANTIE DECENNALE ?

Pendant dix ans a compter de la
date de réception des travaux. la
responsabilité de lI'entreprise peut
étre engagée suite a des dommages
qui compromettent |la solidité de
l'ouvrage (exemples : effondrement
de charpente, affaissement de
plancher...) ou qui empéchent
l'ouvrage de remplir sa fonction
(exemples : infiltrations d'eau par
la toiture, dysfonctionnement
généralisé des menuiseries,
décollement de carrelage dans une
cuisine, sous-dimensionnement d'un
générateur.).



Les bonnes
pratiques

.. ne remplacent pas le bon sens et ne
prévalent pas sur la faisabilité technique sur
chantier




Bouquets de travaux récurrents
enV| rObat (extrait de notre campagne d’observation OCRE 2021)

OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

avec 1 action (25 dossiers) avec 2 actions (16 dossiers)
: %
Introduction i”l“ E
e ———————— Codt dub tf 11 359 €HT 3282 €HT
Les bonnes pratiques out moyen du bouque
TO'&JL?E Gain énergétigue moyen| -35% -40%
Planchers . L :
Menuiseries Economies d'énergie| 8 108 kWhep/an 20 357 kWhep/an
Ventilation
Chat;]ffage Tt ECS avec 3 actions (5 dossiers) avec 4 actions (3 dossiers)
Photovoltaique ATTeN
- i m 5 K
Colt moyen du bouquet| 17 150 € HT 17 253 €HT
Gain énergétique moyen| -47% -49%
Economies d'énergie| 17 265 kWhep/an 18 759 kWhep/an

www.envirobat-oc.fr
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Les bonnes
pratiques
Isolation des
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OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation energétique

Introduction
| es textes de référence

Les bonnes ratiues

Murs

Planchers
\WETVISEES
Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

www.envirobat-oc.fr
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Isolation des toitures

r— Quelques chiffres extraits de notre campagne d’observation OCRE 2021 —
O 40% des bouquets analysés incluent des travaux d'isolation en toiture (soit 63 cas sur 156)

/A Répartition des travaux d'isolation en toiture selon la résistance thermique avant travaux

w isolée en combles perdus
® isolée en rampants
< toiture non traitée

50%

R toiture =5

713% %

4%

46%

Q Les isolants présents avant travaux ne sont pas déposés dans 74% des cas (soit 26 cas sur 35)

Surfaces isolees (en m2) en fonction des différents types d'isolants et leur
technique de mise en oeuvre

3500
3000
2500

2000 B ROULEAUX
1500 m SOUFFLAGE VRAC
1000
500 .
) — — —
FIBRE DE COTON LAINE DE ROCHE LAINES DE VERRE OUATE DE CELLULOSE




Isolation des toitures - en combles perdus par soufflage
envurobat B 7

OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

1. Vider intégralement le comble des objets encombrants avant toute intervention

= Demander un devis pour une prestation permettant
de vider le comble avant l'intervention de soufflage.

m Prévoir une clause d'intervention facturée
si 'évacuation n'est pas réalisée le jour de
'intervention dans le cas ou le client devait prendre
ce travail a sa charge.

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes pratiques il -
9 1.7 \/ -

\Y urs Les objets stockés dans le comble ont été recouverts d'isolant lors du

soufflage. eaqc
Planchers e -
. . Ces tuiles ne reposent pas directement sur l'isolant. Une plateforme
Menuiseries technique isolée a été aménagée pour les stocker. eaqc

Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

2. Assurer la mise en securité des équipements électriques

BONNES PRATIQUES

= Fixer les boitiers sur un support rigide.

ISOLATION DES COMBLES
PERDUS PAR SOUFFLAGE
12 ENSEIGNEMENTS

A CONNAITRE

m Vérifier la bonne fermeture des boitiers déja
en place.

= Rendre étanches les boitiers qui ne peuvent étre
déplacés et qui se retrouveront dans l'isolant.

m Indiquer sur la fiche de chantier le nombre de
boites de dérivation présentes dans l'isolant.

= Fixer ou agrafer une signalétique sur un élément de
charpente au droit des boitiers électriques qui se

Le boitier électrique a bien été dégagé de la zone isolée mais il n‘a pas été retrouvent dans lisolant.
fixé de maniére durable sur un élément de charpente. exqc

www.envirobat-oc.fr
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OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes ratiues

Murs

Planchers
\WETVISEES
Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

ISOLATION DES COMBLES
PERDUS PAR SOUFFLAGE
12 ENSEIGNEMENTS

A CONNAITRE

www.envirobat-oc.fr

Isolation des toitures - en combles perdus par soufflage

3. Prendre en compte le traitement de I’étanchéiteé a I'air

Le plancher bois du comble va recevoir I'isolant mais il n‘est pas étanche a
I'air. De nombreux passages d'air existent entre les lames. eaqc

Le traitement de I'étanchéité a l'air a été effectué sur le plancher, avant de
recevoir l'isolant. La membrane doit étre prévue a cet effet. @aqc

BONNE PRATIQUE

m S'assurer que le plancher nest pas ventilé en sous-
face par de lI'air extérieur. Cela nuirait a l'efficacité
de l'isolant.

N.B.: Dans le cas de |la mise en oeuvre d'une membrane pare-
vapeur pour gerer I'étanchéité a lair, veiller a respecter les
dispositions du DTU 45.11 concernant la gestion de la migration
de la vapeur d'eau.

4. Maintenir la ventilation du comble pour limiter les risques de condensation

Cette entrée d'air, improvisée pour pallier 'absence de ventilation suite
a l'isolation du comble, n'est ni adaptée, ni pérenne. L'isolant non retenu
risque de l'obstruer @ terme. @aqc

Mise en place de déflecteurs en bas de toiture pour maintenir la
continuité de la lame d‘air ventilée sous les tuiles. eaqc

BONNE PRATIQUE

= Mettre en place des déflecteurs pour ne pas

obstruer les entrées d'air et contenir l'isolant
soufflé.

N.B.: Faire dépasser |les déflecteurs de 10 cm de la hauteur
finale de l'isolant.



Isolation des toitures - en combles perdus par soufflage
envurobat B 7

OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

5. Contenir I'isolant soufflé par un arrétoir rigide

BONNES PRATIQUES

m Mettre en place un dispositif pour contenir l'isolant
soufflé en périphérie de la zone a isoler : deflecteur,
membrane, planche, étrésillon...

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes ratiues

Murs
Planchers
Menuiseries Dellmltatlon de Ia zone isolée a l'aide d'une plaque verticale pour contenir
. . [isolant. eaqc
Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

= Prévoir une hauteur de retenue supérieure de
10 cm a I'épaisseur de l'isolant.

Le pourtour de la zone a isoler na pas été délimité. L'Isolant soufflé n'est
pas contenu en périphérie et se déverse. eaqc

6. Realiser un coffrage autour des trappes d’acces traversant le plan d’isolation
A BONNES PRATIQUES

m Réaliser un coffrage rigide sur le pourtour de la

trappe d'accés au comble.

ISOLATION DES COMBLES
PERDUS PAR SOUFFLAGE
12 ENSEIGNEMENTS

A CONNAITRE

= Prévoir une marge de 5 cm par rapport a la hauteur
de lisolant et mettre un repére visuel matérialisant
la hauteur finie d'isolant.

Trappe d'accés a un comble sans maintien de l'isolant sur le pourtour. @aqc ¥ ;. BaNEr At S I T i
www.envirobat-oc.fr L'isolant soufflé est contenu au niveau de la trappe par un coffrage
périphérique rigide. @aqc
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OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes ratiues

Murs

Planchers
\WETVISEES
Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

ISOLATION DES COMBLES
PERDUS PAR SOUFFLAGE
12 ENSEIGNEMENTS

A CONNAITRE

www.envirobat-oc.fr

Isolation des toitures - en combles perdus par soufflage

7. Garantir une continuité de l'isolation sur la trappe d’acces au comble

BONNES PRATIQUES

= Mettre en ceuvre une trappe d'acces isolée
et étanche a l'air, offrant la méme résistance
thermique que celle de l'isolant souffle.

m Traiter I'interface entre la trappe et le coffrage
périphérique pour assurer une continuité de
I'isolation et de I'étanchéité a l'air.

Trappe d‘accés aux combles non-isolante. @aqc Mise en place d'une trappe d'accés aux combles isolée. Un coffrage sera
réalisé autour pour contenir l'isolant soufflé. eaqc

8. Prev0|r une distance de sécurité autour du conduit de cheminée

eSS BONNES PRATIQUES
|

= Identifier lors de I'état des lieux du comble, la
classe de température du conduit de fumée et sa
résistance thermique pour déterminer la distance
de sécurité a respecter.

m Respecter une distance de sécurité de §, 10 ou
37,5 cm selon le type de conduit lorsque sa classe
de température et sa résistance thermique ne sont
pas précisement connues.

isolant ou P | m Réaliser un coffrage avec des matériaux rigides qui

kit isolé sous

Avis Technique -~ dépasse la hauteur d'isolant de 10 cm.

Absence de coffrage rigide et non respect de la distance de sécurité.
Lisolant non combustible mis en ceuvre ne permet pas d‘assurer la
distance nécessaire. ®aqc

m Laisser I'espace créé par le respect des distances de
sécurité, vide de tout isolant pour ne pas créer un
pieége a calories.
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OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes ratiues

Murs

Planchers
\WETVISEES
Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

ISOLATION DES COMBLES
PERDUS PAR SOUFFLAGE
12 ENSEIGNEMENTS

A CONNAITRE
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Isolation des toitures - en combles perdus par soufflage

9. Garder la possibilite d’examiner regulierement I’état du comble et ses équipements
techniques

BONNES PRATIQUES

m Mettre en place un cheminement technique isolé
permettant un contrdle visuel de la toiture et l'accés
aux équipements techniques. Attention au choix
des matériaux et de leur mise en oeuvre pour ne
pas piéger la vapeur d'eau dans ce dispositif.

m Déplacer et regrouper les équipements techniques
a visiter au plus proche du point d'accés au comble
dans la mesure du possible.

= Maintenir une lame d'air entre le haut de l'isolant et

Lisolant a été endommagé suite a l'inspection du comble par le e .
le parement utilisé pour le cheminement.

propriétaire. eaqc Le cheminement technique permet d'inspecter I'ensemble du comble et

dintervenir aisément. eaqc

10.Protéger les éclairages encastrés avec des dispositifs adaptés

BONNES PRATIQUES

= Mettre en place des capots de protection avec les
caractéristiques adaptées, lors de la préparation du
chantier, en veillant & préserver I'étanchéité a 'air
lors de leur pose.

= Aménager un plénum en sous-face du plancher et
installer les éclairages encastrés dans cet espace.

Un capot de protection adapté recouvre le spot encastré. Le traitement de
I'étanchéité a I'air englobe le dispositif. eagc

Des tubes en PVC remplis de laine de verre font office de protection des
spots encastrés. eaqc
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OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes ratiues

Murs

Planchers
\WETVISEES
Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

ISOLATION DES COMBLES
PERDUS PAR SOUFFLAGE
12 ENSEIGNEMENTS

A CONNAITRE

www.envirobat-oc.fr

Isolation des toitures - en combles perdus par soufflage

11. Materialiser 'emplacement des equipements électriques étanches non visibles

Des gaines et des boites de dérivation sécurisées se trouvent sous les 40
centimétres d'isolant soufflé. Il est impossible de les repérer en I'état. @aqc

Cette borne permet de repérer un boitler électrique étanche qui n'a pas
pu étre déplacé. eaqc

12.Controler la hauteur d’isolant a souffler

Repérage ponctuel de la hauteur a souffler a l'aide d'une réglette graduée. ernc

Plusieurs repéres a la bombe de peinture fluo sont tracés sur les murs
pour contréler la mise en ceuvre de la bonne épaisseur d'isolant. eaqc

BONNES PRATIQUES

= Mettre en place un repére sur un élément de
charpente a I'aplomb de I'équipement électrique a
signaler.

m Fixer sur le plancher un repére ponctuel, depassant
de l'isolant, si aucun élément structurel ne se trouve
a proximité de I'équipement électrique a signaler.

BONNES PRATIQUES

m Préparer le chantier en indiquant la hauteur
d'isolant a souffler a l'aide de repéres visibles
(piges, marquage a la bombe, faisceau laser...).
Ces repéres doivent étre en nombre suffisant pour
assurer une homogeénéiteé de I'épaisseur (@ minima
4 pour 100 m?).

= Prendre en compte le tassement pour définir
la hauteur d'isolant a souffler. Cette valeur est
renseignée dans l'avis technique ou le document
technique d'application de chaque matériau.
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OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes ratiues
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Chauffage et ECS
Photovoltaique
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Isolation des toitures - en combles perdus

ol
P

9 défis pour la

® ® ©

@

@ @

@

@FEEL - Réception des travaux

isolation thermique
ergétique par Fextériour (ITE)

|2 Uinntent pose est contorme mu devia 7
.......................

D Evrpamnte de pretin poe

Le chantier est replié et nettoye ?

pun-bu se de Nisolation
. si fo

Lisolant posé est conforme au devis ? e

Les boites de deérivation électriques sont reperees ?

Une étiquette signalétique est mise en place a proximité du tableau électrique ?
(si isolation par soufflage)

Présence de la fiche de fin de chantier a proximité de la trappe d’acces ?

Si présence d'un conduit de fumée ou d’'un spot, les dispositions prises pour le risque
iIncendie sont expliquées au client ?

La trappe d'acces aux combles perdus est isolée avec un isolant semi-rigide dont la
résistance thermique est au moins e€gale a celle de l'isolation installée sur le plancher ?
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OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes ratiues

Murs

Planchers
\WETVISEES
Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique
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Isolation des toitures - en combles perdus rouleaux-panneaux

Grille d’audit de la certification RGE - isolation par panneaux ou rouleaux

En cas d'isolant en rouleaux souples ou panneaux semi-rigides, pose réalisee avec lés bord a
bord et avec joints décalés ou croisés si en 2 couches ?

En cas d'isolant en panneaux rigides, a bords droits ou a emboitement, si en 2 couches alors
pose realisée en 2 couches croisees et avec joints decales ?

En cas de superposition de 2 couches d'isolant en laines minérales manufacturées, la
seconde couche est elle sans surfacage, ou s'il y en a un, est-il lacere (a raison de deux
entailles significatives par m2) ?

En cas d'isolant existant non retiré, apres veérification d'absence de points sensibles en sous-
face, celui-ci a-t-il été correctement repositionné en contact direct avec le plancher support
sans lame d'air ?

En cas d’isolation thermique par procéde de panneaux ou rouleaux isolants non
iIncombustibles rapportés en plancher de combles perdus, respect des distances de sécurité
du NF DTU 24.1 vis-a-vis des conduits d'évacuation des produits de combustion ?
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OCCITANIE 1. Vérifier au préalable I’état de la couverture et de la charpente

Les I:?onnes. pra:th ues c!e Lo
renovation el‘\el‘gethue = Réaliser un diagnostic de la couverture et de son

etancheite.
m Realiser un diagnostic de la charpente pour
s'assurer que les matériaux en présence sont

secs, sains et capables de supporter le poids du
complexe isolant sans déformation.

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes ratiues

m Effectuer des travaux de reprise de la structure ou
de la couverture et prévoir un temps de séchage

Murs Le chantier @ commencé par la mise hors d'eau et un temps de du batiment si nécessaire.
Planchers 25?,;;?,;7&’3:;‘;’?3;2‘,;‘;,12’2;‘:;?;,?,‘,’;;,’,’,’,Z"“ @ Z’:ﬁ’a‘ff?3?32’25;’&%&’3?3’52?5?&1&22’“&‘1"53 e @ m Intégrer dans le planning de l'opération un temps
Menuiseries D D e P suffisant dédié & ces interventions préalables.
Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique 2. Assurer la ventilation des elements en sous-face de la couverture et la protection

de l'isolant

7 EEINNES F'RP.TILIES
w teme i = Prévoir une lame d’air ventilée d’au moins 2 cm

27— ventilée sous les éléments de couverture.

I’ISOLATION

DES RAMPANTS

EN RENOVATION

12 ENSEIGNEMENTS
A CONNAITRE

ey mSoigner la pose de lisolant pour éviter toute

;"x‘m"‘”’e déformation de I'écran de sous-toiture (la
compression de lisolant supprimerait la lame d'air

sous écran). Pour la mise en ceuvre d'un isolant en

Une.k.’m dair ventilee d’ou mo.l'nSZ cm est Con.senfée entre wa':'l Préuuir L écran dE muﬂ.‘:niture rigidel
les éléments de couverture et I'écran de sous-toiture (HPV),

ou l'isolant en 'absence décron de sous-toiture. @.gC

= Augmenter I'épaisseur de la lame d'air a plus de
2 cm pour accentuer le phénomene de convection

- r o -
Lisolant est plaqué contre les liteoux. Aucune lame d'air n'est sous-couverture et f riser l'evacuation de la
présente en sous-face de la couverture en tuiles. @aQc chaleur en ate.

www.envirobat-oc.fr
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OCCITANIE )
3. Assurer la continuite de l'isolation sur les parties courantes des rampants

BONNMNES PRATIQUES

m Choisir des panneaux isolants semi-rigides
ou rigides pour faciliter le bourrage lors de
I'application des panneaux et assurer une bonne
tenue dans le temps (peu de tassement).

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes ratiues

m Réaliser des découpes précises et soignées.

m Decouper les panneaux dans une largeur
légérement plus importante que le vide a combler.

m Ajouter un contre-isolant intérieur ou extérieur,

Murs e dans lidéal avec une pose croisée, recouvrant les
PIanCherS Les extrémités des panneaux isolont ploient sous leur propre fibre de bois sont positionnés entre chevrons sans laisser @ eléments de cha I"|JEI'T|IE.
. . poids, notamment ou faitage a la jonction entre les deux pans @ d'espaces vides. La densité des panneaux participe également
Menuiseries de toiture. OMAut @ leur bonne tenue. Une seconde épaisseur disolant en couche
. . croisée sera mise en oeuvre avant lo pose de I'étanchéité a I'air.
Ventilation © LexsaArruscies

Chauffage et ECS

Photovoltaigue 4. Anticiper et traiter les ponts thermiques de liaison

v BONNES PRATIQUES

= Des la conception, proposer et déetailler les
solutions technigues permettant une continuité de

L’ISOLATION Fisolation

DES I'!AM PANTS
EN RENOVATION
12 ENSEIGNEMENTS m L'etancheite a l'air doit egalement étre finement
A CONNAITRE o ) )
traitée a cet endroit (cf. enseignements n® 6 et

n® 8).

Dans le cas d'une isolation thermique par l'extérieur, l'isolation

Dans le ézt.rs d’f:‘ne isolation lhe'ramique par lintérieur, lisolation @ est posée de fogon continue a la jonction mur/rampant. eAQc @
. est posée de fagon continue @ la jonction mur/rampant. ©AQC
www.envirobat-oc.fr
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Isolation des toitures - les rampants

5. Limiter et quantifier les ponts thermiques intégres
= '

m Relever le principe constructif de la charpente lors
du diagnostic préalable pour concevoir une mise
en ceuvre du complexe isolant adaptee.

= Privilégier la pose d'une isolation en deux couches
croisées, par exemple une couche entre chevrons
et une couche sous chevrons.

m Choisir des matériaux de fixation moins
conducteurs (ossatures en bois croisees, poutres
bois en |, suspentes en polymere...).

Les suspentes utilisées sont en composite armeé pour limiter la
conductivité thermique. ©F. Fetetin

Lisolation est appliquée en une seule couche entre pannes. @

Des suspentes métalliques sont utilisées pour fixer les fourrures m Quantifier 'impact des ponts thermigques integres
et maintenir lsolant. Les pannes et les suspentes meétalligues

traversent le complexe isolant de part en part, créant des ponts pour les compenser par |la mise en ceuvre d'une
thermiques dits intégrés. r = . . .
g3 e épaisseur d'isolation plus importante.

6. Choisir des produits adaptes pour realiser I’étancheéite a I'air et maitriser leur bon
jointement

m Prévoir un plan d'étanchéité a I'air continu et adapte
a lisolant mis en ceuvre, méme si celui-ci dispose
d'un surfacage kraft.

m Consulter et respecter les préconisations présentes
dans les DTU etfou les avis technigues des produits
utilises.

m Lors de la conception, réaliser un carnet de
détails en matérialisant systématiquement le plan

d'étanchéité a Fair.
m Dans le cas d'une pose d'isolation en deux couches,
Lesu kraft est considéré a tort comme une membrane : - s r
d'étarrrfc;‘gfée a I'oir. La jonction des panneoux est réalisée par @ Le plan d'étanchéité 6 Vair, réalisé & faide d'une membrane @ la seconde couche ne doit pas étre positionnée
du ruban odhésif posé par-dessus les fourrures. Ces deux et de ludnésif prewus O cet effet, est continu. Un contre - . contre un surfacage kraft sans que celui-ci ait été
points ne permettent pas de bénéficier d'une continuité du plan tasseautage sera apporté ultérieurement pour obtenir un vide

d'étanchéité a lair.eqc technique et fixer le parement intérieur. evac prealablement perforé sur Fensemble de sa surface.
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Isolation des toitures - les rampants

7. Eloigner la membrane d’étancheité a I’air du parement intérieur pour assurer sa
protection

BONNES PRATIQUES

m Prévoir une conception permettant la création d'un
vide technique entre la membrane et le parement
intérieur. Cette précaution permet le passage
des gaines et réseaux et limite les risques de
percement de la membrane lors de Faménagement
intérieur. Ce type de mise en ceuvre est possible
avec une ossature bois ou, en systeme, avec des
rallonges sous-suspentes.

La membrane d'étanchéité a tair est collée sur les fourrures = Prévoir un complément d'isolation dans I'épaisseur
meétalliques a l'aide d'un adhésif double face. La ploque de - c ot
plétre, vissée également sur les fourrures métalliques, se du vide technique pour optimiser la performance

ventilation double flux permettant d'eviter le percement de la

retrouve en contact direct avec la membrane. oaQc Créanon dun vide technique pour le passage des gaines de @
membrane détanchéité a I'air. o, jacque

du batiment dans le peu d'espace disponible du
comble.

8. Traiter Ies point smgullers aux traversees du plan d’étanchéite a l'air

m Decouper la membrane avec soin de fagon a créer
un retournement d'une longueur suffisante sur
Felement de charpente.

= Nettoyer les éléments de charpente aux endroits
ou seront disposés les fixations pour retirer toute
présence de poussiére ou d'asperités.

m Coller la membrane sur les éléments de charpente
avec du mastic et/ou du ruban adhésif approprié (a
base de butyle par exemple).

La membrane est déchirée au droit des éléments de charpente
la troversant. Elle n'est fixée que par des ografes. Aucune
reprise n'o été effectuée. ongc

La membrane d'étanchéité a I'air est traversée par un élément

de charpente. L'étanchéité a 'air de ce point singulier est traitée @
groce a du ruban adhésif approprié qui permet de fixer lo

membrane sur le pourtour de lo poutre.eaqc
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Isolation des toitures - les rampants

9. Soigner la mise en ceuvre de l'isolation et de I’étanchéité a I’air au niveau des
fenétres de toit

La jonction entre lo menuiserie et le chevétre est assurée par de
la mousse expansive. Des vides sont presents entre les panneaux
isolants et le chevétre, ce qui crée un pont thermigue.

N.B.: Il existe en outre un probléme de continuité de I'étanchéité a

Linterface entre la fenétre de toit et les rampants est isolée et @
f'air avec le dormant. e

étanche a l'air. @wc

BOMNNES PRATIQUES

= En phase de conception, réaliser un carnet de
deétails comportant les plans d'étanchéité a I'eau, a
l'air et a la vapeur.

= Prévoir la découpe des panneaux disolant
en fonction du vide a combler et des ponts
thermigues a traiter.

m Réserver une longueur suffisante de membrane
d'etancheéité a I'air pour assurer la jonction avec la
fenétre de toit.

m Assurer la continuité entre la membrane
d'étancheéité a I'air et le dormant de la fenétre
de toit avec un cordon de mastic etfou un ruban
adhesif adapteé.

10.S’assurer d’une bonne migration de la vapeur d’eau vis-a-vis des matériaux

préexistants

Les panneaux en fibre de bois sont oppliqués en sous-foce d'un
produit mince réfléchissant non microperforé (fléche orange).
N.B.: Il existe outre un probléme de continuité de F'étanchéité a lair

avec le dormant e4qc En cours de chantier, des fentes ont été réalisées de fagon

réguliére sur le pare-vapeur existant avant la mise en place des
panneaux isolants. ©s.Courgey

BONNES PRATIQUES

m Réaliser un diagnostic avant travaux et déposer
lisolant existant s'il n'est pas compatible avec
les travaux envisages, sil comporte des traces
dhumidité, s'il s'est affaissé etfou 57l ne recouvre
pas l'ensemble de la paroi.

m Réaliser une etude hygrothermique dynamique qui
pourra éventuellement proposer une selution avec
pare-vapeur hygrovariable ou membrane orientée.

m Limiter les transferts de vapeur deau par:
- |la pose d'une membrane d'étanchéité a l'air
(cf. enseignement n® 6) coté intérieur du nouvel
isolant. Selon lisolant choisi, cette membrane devra
&tre plus ou moins fermee a la vapeur d'eau;
- un renouvellement d'air suffisant des locaux.
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Isolation des toitures - les rampants

11.Tenir compte des caracteristiques de I’écran de sous-toiture pour une bonne
gestion des transferts de vapeur d’eau

Lorsqu'un écran de sous-toiture non ouvert a la vapeur deau
est présent, une lame d'air ventilée de 2 cm minimum doit étre
conserveée entre Jo couverture et l'écran de sous-toiture dune
part et entre l'écran de sous-toiture et lisolant d'autre part. @gc

Lorsqu'un écran de sous-toiture houtement perméable a la
vapeur d'eau (HPY) est présent, une lame d'air est conservée @
uniquement entre I'écran de sous-toiture, trés ouvert a lo

vapeur d'eau, et les éléments de couverture. L'isolant peut venir

au contact de I'écran HPV. A lintérieur, Fouverture a la diffusion

de lo vopeur d'eou (Sd) du plon d"étanchéité a I'air, sera choisie

en fonction de la nature de l'solant et du Sd de I'écran de sous-

toiture. owQc

12.Prendre les dispositions nécessaires au regard du

risque incendie

——

Lisolant, en panneaux revétus d'un surfagage Krajt et classé
inflammable, est en contoct direct avec le spot encastré. @gc

I coniirae o
Fétonchéitd d R

Pour les condwits magonngs, Fespoce créé par le respect de o
distance de sécurité ne peut pos Stre compose a'un materiay @
isolant. Le respect des régles de Fart entraine donc un poni

thermique pour o8 CO5 Précis.. SaGC

BONNMNES PRATIQUES

m Reéaliser un diagnostic avant travaux indiquant le
comportement a la vapeur des matériaux existants.

m Si I'écran de sous-toiture existant est fermeé a la
vapeur d'eau ou si ses caractéristigues ne sont pas
CONNues :

- De I'égout jusqu'au faitage, prévoir une lame d'air
ventilée d'au moins 2 cm entre I'écran de sous-
toiture et lisolant ;

- choisir un isolant semi-rigide afin d'assurer

lintégrité dans le temps de la lame d'air lors de
la mise en ceuvre (déformation, compression,
tassement).

m 5i un nouvel écran de sous-toiture est mis en ceuvre,
choisir un panneau ou un écran de sous-toiture trés
ouvert a la vapeur d'eau. Dans ce cas, lisolant peut
étre posé contre I'ecran de sous-toiture.

BONNES PRATIQUES

m Dans le cas d'une intégration d'éclairages
encastres, prevoir un vide technigue permettant
le respect de la distance de sécurité au regard de
la classification de l'isolant et/ou poser un capot
adapte aux produits mis en ceuvre.

m Dans le cas d'une traversée du complexe d'isolation

par un conduit de cheminée magonne:

- prévoir une distance de sécurité entre d'une part
le conduit et d'autre part lisolant et la membrane
d'étancheéité a I'air (cette distance varie en fonction
des produits et types de conduit mis en ceuvre);

- assurer I'étanchéité a l'air avec un enduit ou d'autres
matériaux non isolants et non inflammables ;

- réaliser un coffrage®! autour du conduit sur lequel
pourra étre fixée la membrane d'étanchéite a lair.
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QUEST-CE QUE LA RECEPTION DES TRAVAUX 7 N

OCCITANIE

u

bRA\CEE

Les bonnes pratiques de la P @FEEL - Reception des travaux
rénovation energétique

Le chantier est replié et nettoye ?

Introduction
| es textes de référence

Les bonnes ratiues

Murs
Planchers

M\e/”“‘t_sle[_ies Si présence d’'un conduit de fumeée ou d'un spot, les dispositions prises pour le risque
entilation : : o _
Chauffage et ECS Incendie sont expliquéees au client ?

Photovoltaique

L'isolant posé est conforme au devis ?

| ouvrage est tel que prevu au devis ?

®@ ® &

@

www.envirobat-oc.fr




envurobat

OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes ratiues

Murs

Planchers
\WETVISEES
Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

www.envirobat-oc.fr

Isolation des toitures - les rampants

Grille d’audit de la certification RGE - Isolation des plafonds inclinés ou horizontaux

Hors présence d'un écran sous-toiture HPV, maintien d'une lame d'air ventilée en sous-face
des élements de couverture et/ou de leur éventuel support continu (voliges, panneaux, ecrans
souples non HPV) ?

En présence d'un écran sous-toiture HPV, l'isolant a-t-il été posé au contact de l'écran HPV et
a-t-il été mise en place du coté intérieur un pare-vapeur independant ou tout autre dispositif
permettant de protéger les matériaux isolants contre les transferts d’humidite ?

Si deux couches d'isolant : pose réalisée a joints decalés ou croisés ?



Isolation des toitures - par I'extérieur

envurobat

OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes ratiues
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Planchers
Menuiseries
Ventilation
Chauffage et ECS m L
Photovoltaique SR _ o PR@F EEL - Réception des travaux
N Girille d’audit de la certification RGE o — v
\
La capacité de la structure pour supporter la charge VvV
ajoutée a été évaluée ? Le chantier est replié et nettoyé ?
Mise en place d'une butée en bas de pente, @ Les caracteristiques de lisolant pose
bloguant les premiers panneaux isolants ? (cf. Avis sont remises au client ?

Techniques, guides de pose,...)
La finition éventuelle en sous-face est

realisée telle que prévue dans le devis ?
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Isolation des toitures - par I'extérieur

Au droit des ouvrages verticaux
(acroteres, pieds de facade, édicules,
joints de dilatation, naissances d'eaux
pluviales, crosses,...), traitement des
relevés d'etancheéité conformément
aux textes de mise en ceuvre ?

Classe de compression de l'isolant
compatible avec l'usage ?

1

2 348567 Extérieur 1 2 3 4 5

Extérieur

- lestage (éventuel)

- membrane détanchéité
- izolant

. paEre-vapeLur

- support

Intérieur

MO O O R O O s

L e L) P e

Intérieur

@ Les matériaux installés sont conformes au devis ?
L'étanchéité de tous les details est traitee ?

La réalisation du releve d’etanchéite est telle que
prévue au devis ?

69 Les évacuations et trop-pleins sont présents ?

Les évacuations d’eaux pluviales sont protégées
contre les feuilles et les débris ? (crapaudine, grille etc.)



Les bonnes

pratiques
Isolation des murs
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Isolation des murs

r- Quelques chiffres extraits de notre campagne d’observation OCRE 2021

—

QO 4% des bouquets analysés incluent des travaux d'isolation des murs (soit 6 cas sur 156)

R mur>3

ITI

mITE

~ Mur non traité

Nombre de cas

m2

Surface isolee (m?2) en
moyenne

Resistance thermique

Pz

moyenne (en m2.K /W)

Cout moyen en €HT / m2
d'isolant

Rmur=3
7% 93%

i

Isolation Thermique par
I'Intérieur (ITI)

EI Répartition des travaux d'isolation des murs selon la résistance thermique avant travaux

\ ( 1%

‘él Isolation Thermique par
I'Extérieur (ITE)

123
3,8

131 €
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OCCITANIE 1. Isoler les soubassements et parties enterrées en contact avec I'’espace chauffé

m Assurer la continuité de I'lTE tout en maitrisant
les risques liés a 'rhumidité au droit des parties
enterrées grace a lisolation des murs en
soubassement et en parties enterrées. La hauteur
de l'isolation doit étre suffisante pour traiter le
pont thermique (30 a 40 cm sous le niveau bas de
la dalle intérieure).

Les bonnes pratiques de la -

rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures

m Choisir des isolants imputrescibles, resistant
a la compression (remblais) et a la pression

Les dalles ciment de Jo terrasse sont enlevees sur une lorgeur @ hg,m:lrnstaﬂqu E.
M U I’S ; A - d'environ 40 cm, ce qui permet de decaisser Je pourtour de la — i
Labsence d'isolation des soubassements crée un pont @ maison et d'isoler Je soubossement. oaqc mVeiller a poser lisolant en contact direct avec la
P] anCh ers thermique ou niveau de la dalle basse. e . . _
paroi étancheée et a le fixer uniguement par collage
Menuiseries pour éviter de percer I'étanchéité.

Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

m Assurer une rupture de capillarité entre l'isolation
du soubassement et l'isolation en partie courante.

2 Respecter Ia hauteur m|n|mum du départ bas de l'isolation

m En départ bas sur facade, fixer le profilé de départ

a 15 cm minimum du sol extérieur fini.
ITE EN RENOVATION

12 ENSEIGNEMENTS
A CONNAITRE

m En départ bas sur balcon, fixer le profilé de départ
a 2 cm du sol si la pente du sol est vers l'extérieur

et a 5 cm du sol avec plinthe de protection en
partie basse de I'ITE si la pente du sol est vers
lintérieur avec caniveau.

m En fagade, assurer la continuité de I''TE en partie
basse (pour éviter le pont thermigue a la liaison

. | | Départ de ITE a 15 cm minimum du sol. Lisolation des parties facade/plancher) par une isolation adaptée du
www.envirobat-oc.fr Développement de mousse et de moisissures sur une ITE en @ enr’;rre'es est assurée par du verre cellulaire. owac 4 @ § P )P ) ) pt
pied de facade du foit du rejaillissement de leau depuis les soubassement et de la partie enterree lorsque cC'est

alods possible.
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OCCITANIE 3. Assurer une isolation suffisante a l'interface ITE - ITI
/E

mRéaliser une étude préalable au chantier pour
identifier et caracteriser les points singuliers
sensibles pouvant reduire la performance

Les bonnes pratiques de la x
renovation eénergétique |

Isolation

thermique thermigque et créer des désordres.
Retour isolation 60 crm Intarieure

m Prolonger lisolation intérieure sur les murs isolés
par l'exterieur d'au moins 60 cm.

Introduction
L es textes de référence

e heimEs mrEiEEs m Ltiliser un isolant performant permettant
P q d'atteindre la résistance thermigue souhaitée tout
Toitures en limitant F'épaisseur visible du décroché et la

Lisolation par l'extérieur de cette maison s'arréte au niveou @ Pour ce projet de réngvation incluant une isolotion par @ )
M urs du mur mitoyen séparant les deux propriétés. Aucun retour = Fextérieur sur fes pignons et une isolotion par Nintérieur pour perte de surface habitable.
d'isolant par IT] n'a été prévu sur ce mur. eagc les fapodes, un retour de Fisofotion intériewre de 60 cm est
Planchers prévu pour limiter le pont thermigue. esgc
Menuiseries

Ventilation e ey s yu . . - - 7
Chauffage et ECS 4. Assurer la continuite de I'isolation entre les menuiseries existantes et I'lTE

Photovoltaique

BEONNES PRATIQUES

= Etudier les différentes possibilités de traitement en
fonction de la position et des caracteristiques des
Menuiseries existantes (intérieures ou extérieures,

ITE EN RENOVATION épaisseur des dormants...).

12 ENSEIGNEMENTS

A CONNAITRE m |soler les tableaux seulement si1 la menuisearie

existante est en bon état et peut tre conservee.

® En cas de remplacement par des menuiseries

neuves, les poser au nu extérieur du mur support
et dans le plan de I'ITE.

m Traiter Finterface entre ITE et dormants de la

LITE des parties courantes @ est completee par lisolotion @
des tobleaux avec une épaisseur de 40 mm disolont

Lisolation des tobleaux de fenétre n'est pas prévue et ne sera @ Cette solution a été possible, car les menuiseries existantes

pas réalisée. Les menuiseries existantes ne disposent pas de bénéficiaient de dormants suffisamment épais. ©agc menuiserie par désolidarisation avec profilé
skl e de raccordement souple, bande de mousse
imprégnee precomprimee ou encore mastic PUR
sur fond de joint.
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OCCITANIE )
5. Positionner les menuiseries au nu exterieur dans le plan de I'isolation

- e . BONNES PRATIQUES
It " ol = Préepositionner les nouvelles menuiseries au nu
extérieur de I'lTE avec un précadre ou des pattes-

equerres en cas de bouquet de travaux (ITE et
menuiseries).

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes pratiques - R hay
Toitures I g PRRC LY 1Y £
M U I’S Dans le codre d'une rénovation globale avec changement de @
PlanChe rs menuiseries et pose d'une ITE, les menuiseries ont été placées

au nu intérieur, ce qui crée un pont thermique. Lisolation des
. : tableoux est beaucoup plus faible que lisolation des parties
Menuiseries courantesmaae
Ventilation

Chauffage et ECS
Photovoltaique

m Poser les nouvelles menuiseries en tunnel au nu
extérieur lorsque I'lTE est déja réalisée.

m Desolidariser le systéme d'enduit du dormant de
la menuiserie pour ne pas créer de points durs.
Utiliser de la mousse imprégneée précomprimee,
du mastic PUR sur fond de joint, des profilés de
raccordement souples. Traiter egalement les
alleges et les linteaux.

BEONNES PRATIQUES

m Favoriser llinstallation d’'un coffre en applique
de baie apres la pose de I'l'TE. Dans le cas ou
l'isolation est réalisee apres la pose du coffre
de volet roulant, la preservation de l'acces pour
maintenance du coffre peut nécessiter une
limitation d'épaisseur de ITE en tableaux.

ITE EN RENOVATION
12 ENSEIGNEMENTS
A CONNAITRE

m Désolidariser le systeme d'enduit des coffres
des volets roulants pour eviter de creer de
points durs : utiliser de la mousse impreégnée

Pont thermique sur toute la Jongueur du coffre de volet roulant GD .
: t maint ' ibl démontage localisé de I'TE = ime ' =
www.envirobat-oc.fr ;p;?;;;:ggnce impossible sans démontage localisé de ITE en | B pre.nfu mprimee, du;mastu: polyurethane sur fond
Les volets roulants sont fixés au nu extérieur de I'TE avec des @) de joint, des profilés de raccordement souples...




Isolation des murs - ITE
e nV| ro bat BNES PTIES

m Realiser un diagnostic prealable soigneé permettant

O c c l T A N l E -IZ:|.E caractér.iser Fétat du suepnrt B[ 58 Compaosition
7. Préparer le support et choisir un procédé isolant adapte e e o e e

necessaires avant la pose du systeme isolant.

ason etat mldentifier et traiter les causes des désordres
importants du gros ceuvre (lezardes, remontees
capillaires, humidité, développements fongigques...).

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

mPréparer les supports : lavage haute pression,
sondage, piquage des parties decollées,
rebouchage des lézardes, réfection des parties
degradées, des éclats de fer a béton et dressage
generalisé si nécessaire.

Introduction
Les textes de référence
Les bonnes pratiques

Toitures

Murs

Planchers
Menuiseries

mDecaper les anciennes peintures pour une pose
collée de lsolant, sinon choisir la pose calée-
chevillée. Dans ce cas, étudier le plan de chevillage
adapté au batiment et a son exposition au vent.

m Adapter le mode de fixation de lisolant a la nature,
I'état et la planimétrie des supports (fixation collée
ou fixation mécanique par chevilles).

Ventilation Le revétement du tableau de fenétre présente des décollements @ Le support de ITE présente des Jézardes traversantes. La tenue @

importants et des lézardes. Or isolant en polystyréne est fixé mecamique de lsolant par chevilles ne peut étre assuree. @AGC
Chanfage et ECS uniguement par colloge a cet emplacement. @Agc

Photovoltaique |
8. Désolidariser les escaliers /?

du gros csuvre Q

= Ftudier la conformité de la conception et de la
mise en ceuvre en coordination avec les autres
corps d'etat concernés (serrurier et menuisier):
conformité structurelle lige aux sollicitations de
Féquipement, protection contre les piéges a eau
et corrosion.

ITE EN RENOVATION
12 ENSEIGNEMENTS
A CONNAITRE

m Déposer l'escalier existant et mettre en place un
nouvel escalier a structure metalliqgue ou bois
(legerete). La fixation au mur support sera realisee
en deux temps. Tout d'abord préalablement a
Fisoclation, des masses d'ancrage isolantes (PUR
haute densite) seront fixées sur le mur support.
Ensuite, une fois lsolation en place, Fescalier sera

fixé aux masses d'ancrage prépositionnées au

. R B S | ' moyen de vis adaptées.
WWW.enVII'Obat-OC.fr L'escalier en béton n'est pos desolidarise de Jo fagade isolée par @ Desolidarisation de l'escalier portant avec suppression du @ )
l'extérieur et crée un pont thermique. eagc — ferrailloge ovant la mise en ceuvre d’une ITE. Les aciers m Mettre en place une nouvelle rampe si la

offleurants sont traités contre la corrosion. @aQc

précedente etait fixée au mur et a été déposee.
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OCCITANIE - |
9. Desolidariser les petits élements rapportés

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

BONNES PRATIQUES

= l[dentifier, lors de I'etude préalable, les éléments
fixés a la paroi devant étre déposés pour assurer
une isolation continue.

Introduction
Les textes de référence
Les bonnes pratiques

m Réaliser lisolation des parois et refixer les
equipements au moyen de fixations traversantes a
rupture thermigque.

Toitures
Murs
P | anChe IS La descente d’eau pluviale na pas ete deposee avant les travaux @
. . disolation, ce qui genére un important pont thermigue linéaire. tiiteicente d%oi T @
Menuiseries focade. Un coude de raccordement en bas d'iTE permet une

connexion au collecteur des eaux pluviales. ongc

Ventilation
Chauffage et ECS

Photovoltai - A1 & = : :
SESHBILEIREE 10.Fixer les élements rapportés avec des systemes adaptes

BOMNMNES PRATIQUES = Utiliser des dispositifs de fixation a rupture
thermigque spécifiguement adaptés au type et au

m Preciser, dans les documents particuliers : - . N
poids des elements rapportes sur un mur isole par

du marche (OPM), l'obligation d'usage de

ITE EN RENOVATION ) - S : Fexterieur.

{BENISENENENTS dispositifs de fixation a rupture thermique
pour le montage de Fensemble des éléments m Verifier le domaine d'emploi des dispositifs de
Iégers ou lourds rapportés en facade isolée par fixation, notamment leur tenue mecanique

Fextérieur (descentes d'eau, garde-corps, volets, (resistance a l'arrachement).

stores, luminaires, prises electriques, consoles,
climatiseurs...).

www.envirobat-oc.fr B P T O o Sni e

de fisolant et Ja création d'un pont thermique. Letancheité a leau
n'est plus assurée. oagc
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OCCITANIE

: 11.Protéger les isolants en ph hantier
Les bonnes pratiques de la oteger les isolants en phase chantie

rénovation énergétique

BONMNES PRATIQUES

m Prévoir un dispositif de protection genérale
des facades: filet d'echafaudage, bache. Cette
protection permet egalement d'éviter le risque de

Introduction spectre UV de I'échafaudage sur |a finition.
L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures

Murs

m Porter une attention particuliere aux parties basses
soumises aux eaux de rejaillissement (decollement,
moisissures, salissures...).

m Prévoir un phasage précis entre la pose de l'isclant

Les panneaux de laine minérale sont soumis a la pluie et au @ et sa pmtec[iﬂ.n, Travailler par peﬁtes zones et
Planchers vent. Les panneaux en hout de facade se dégradent fortement. Protection de la fagode et de lisolant avec une bache contre les @ cti de Fsolant £ .
oo intempeéries. oaoc ¥ dssurer une protection ae lsolant aurur et 4
Menuiseries MEesure.

Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

y

12. Traiter I'étanchéité a I'air et a I’eau des traversées de I'lTE

BONNES PRATIQUES

m Limiter autant que possible les percements des

ITE EN RENOVATION | parois isolees.

12 ENSEIGNEMENTS

A CONNATTRE m Calfeutrer avec du mastic acrylique extrude sur

fond de joint, un bouchon d'eétanchéité entre
le cable et le fourreau, une bande de mousse
imprégnee precomprimee ou un fourreau en
MoUsse si necessaire.

Une antenne parabolique a été installée aprés la réception de . ili it - i
Lo gaine électrique alimentant la lumiére extérieure traverse la @ ITE. Le fil tmf:fse HTth Ie mu: support.of'e'tand:e'r‘tépb Fair du @ m Utiliser des boitiers e I'En"q UES avec PE'E'SEEE de

irobat p D e O e ppant e 1T 02 iy réalisé opres fa mur support et létanchéité a teou de INTE sont dégradées. aAqc cables isolés (interrupteurs, capteurs, détecteurs
www.envir -oc.fr : '
e obat-oc de mouvements...).
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OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures

Murs

Planchers
\WETVISEES
Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

www.envirobat-oc.fr

Isolation des murs - ITE

ol
P

9 défis pour la

@@@

@

®

@FEEL - Réception des travaux s B

i Lo chantier o3t replié ot nettoys T

ergétique

Le chantier est replié et nettoye ? e

L'isolant posé est conforme au devis ?

mu
nsundummm ured,
*

La finition (enduit) présente un aspect homogene ?
(limites entre panneaux non visibles et aspect visuel parfaitement plan)

Tous les éléments de la facade déposes pendant les travaux ont éte reposes ?
(volets, gouttieres, luminaires, etc.)

Si bardage :

La partie basse de l'isolation (bardage & isolant) est au minimum a :

- 15 cm du sol, si le bardage est posé sur une ossature en bois ?

- 5 cm du sol dur (ex : dalle...) et au minimum a 15 cm du terrain naturel, si le bardage est
POSEé sur une ossature en métal ?

Des grilles sont présentes en bas du bardage pour garantir la ventilation de la lame d’air
entre le bardage et l'isolant ?
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OCCITANIE
Les bonnes pratiques de la Grille d’audit de la certification RGE — Isolation thermique par I'extérieur
rénovation énergétique L e , | , o
9etiq Veérification préalable au travers d'une étude particuliere sous la
responsabilité de I'entreprise de l'adequation du support au

Introduction procéde d'isolation choisi (tolérances de planéite, humidité, état
Les textes de référence de surface, essais d'adhérence) et traitement correctif effectué si

Les bonnes pratiques nécessaire (decapage, ragréage, dressage) ? (cf. Guide RAGE nnnnnn
Toitures p.50 a 54)

Planchers -
Menuiseries Pose de panneaux d'isolant en harpage dans les angles ?

JUILLET 2014 S
RENOVAT\O

Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

Planeité de l'isolation avant la 1ere couche d'enduit, inférieure a 7
mm sous la regle de 2 m ?

Absence d'espace important entre le mur support et l'isolant ?

Si menuiseries au nu intérieur, isolation des tableaux et linteaux
avec 4 cm minimum ? (cf. Guide RAGE p.111)

Si possible, descente isolant > 60 cm sous niveau Inférieur de la

dalle du plancher bas ?
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OCCITANIE
Les bonnes pratiques de la Grille d’audit de la certification RGE - Isolation des parois verticales

rénovation énergétique

L'utilisation de fixation ou appui intermediaire en matiere synthétigue () R T —
a eté privilégiée ?

Introduction , L o .
Les textes de référence Détermination de l'utilité d’'un pare-vapeur selon les textes de mise

Les bonnes pratiques en ceuvre ?
Toitures

Si pare-vapeur nécessaire, il est bien positionné (regle 1/3 - 2/3 cas

Planchers 2
Menuiseries courant, coté chaud...) ?

Ventilation

Chauftage et ECS Isolation legerement comprimé entre le sol et le plafond ?
Photovoltaique

ISOLATION THERMIQUE
PAR LINTERIEUR

Le calfeutrement en périphérie (jonction avec les menuiseries,
pénétrations...) est effectue ?

Si une lame d'air existe entre la paroi intérieure et l'isolant, elle n'est
pas ventilée vers l'extérieur ?

Un vide technigue est-il créé pour protéger eventuellement une

membrane d'étanchéité , l'isolant et/ou passer les réseaux ?




Les bonnes
pratiques

Isolation des
planchers bas
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OCCITANIE r— Quelques chiffres extraits de notre campagne d’observation OCRE 2021 ——

Les bonnes pratiques de la

f _ ) o O 8% des bouquets analysés incluent des travaux d'isolation des planchers bas (soit 13 cas sur 156)
renovation energetique

Nombre de cas 13

Introduction m 2 Surface isolée (m?2) en =9
Les textes de reférence moyenne
Les bonnes pratiques 0‘ Resistance thermique 3.1

Toitures moyenne (en m2.K / W)

Murs

Fourchette basse Moyenne Fourchette haute
e @  coutenent/m: SN EETE NNNTTIN
Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique sew=e Répartition des materiaux d'isolation des planchers bas

POLYURETHANE
8%

LAINE DE ROCHE
15%

LAINES DE VERRE
8%
POLYSTYREN

EXTRUDE/
EXPANSE
69%

www.envirobat-oc.fr
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OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures
Murs

Planchers

Menuiseries
Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

L'ISOLATION EN SOUS-
FACE DES PLANCHERS
BAS EN RENOVATION
12 ENSEIGNEMENTS
A CONNAITRE

www.envirobat-oc.fr

Isolation des planchers bas

1. Soigner lajonction entre panneaux isolants

BONNES PRATIQUES

m Privilegier l'utilisation de panneaux rainures
bouvetes ou a bords decalés quand cela est
possible.

m Poser les panneaux bord a bord de fagon jointive
en décalant les joints.

m Réaliser une inspection visuelle en fin de pose et
corriger les éventuels defauts.

® Frendre en compte, dans le calcul de la
Isolation @ l'oide de panneaux semi-rigides ropportés sous dalle. @ performance thermique de la paroi, les ponts

Isolation & l'aide de panneaux semi-rigides rapportés sous dalle. Panneaux posés bord @ bord. eaqc . - 2 £ a
Isolation non jointive suite 0 une découpe imprécise d'un @ therm IIE| -2 IIT[EEFES au niveau des jIEI-I nts entre
panneau. ©ARc panneaux.

2. Limiter le pont thermique a la liaison plancher bas — murs exterieurs lorsque ceux-ci
sont isolés par I'extérieur

BONMES PRATIQUES

m Concevoir une isolation des rives du plancher bas
par manchonnage :

- Coté extérieur, s'assurer d'une descente de I'ITE
sur au moins 30 cm en dessous du plancher bas.
Si ce n'est pas le cas, utiliser un produit adapte a
lisolation en pied de fagade et en parties
enterrees pour realiser cette isolation.

- Coté intérieur, créer une retombée de Fisolation

du mur d'au moins 30 cm en continuite de

Uisolation du plancher bas et celle des s L'isolation du plancher bas est renforcée par une isolation en @

Y Ol AN o NS EXENDNS retombée de murs, afin de minimiser le pont thermique de - -

Siarrétent toutes deux au-dessus des soupiraux, ce qui génére un B N phosrield st lisolation de la sous-face du plancher.

important pont thermique juste en dessous du nez de dalle du L . .

plancher bas. eagc Realiser des carnets de details precis en phase

[ ] - = . -
conception et rea lisation.
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OCCITANIE 3. Isoler les poutres en contact avec le plancher aisoler

m Lors de la visite prealable aux travaux :

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

- Repérer les differents supports qui necessitent
d'étre isolés afin de choisir la technigue la plus
adaptée,

Introduction
Les textes de référence
Les bonnes pratiques

- Anticiper le matériel et le temps nécessaire pour
isoler completement la dalle et les éléments
structurels en contact avec celle-ci.

= Integrer les ponts thermigues de liaison dans le

. Les poutres en béton de ce garage n'ont pas eté isolées (procede
TOltu res de projection de laine minérale avec liants) eagc @ ]
Les poutres en béton de ce garage ont été isolées sur toutes calcul de la performance thermique globale de la
Murs leurs faces (procéde de projection de laine minérale avec liants). paroi
Planchers o
Menuiseries
Ventilation , _ _
Chauffage et ECS 4. Traiter le pont thermigue au niveau des murs de refends

Photovoltaique
BOMNES PRATIQUES

m Anticiper Fisolation des refends en parties hautes
sur au moins 20 cm et idealement 60 cm.

m Le cas echeéant, dévoyer les réseaux en amont des

L'ISOLATION EN SOUS- travaux disolation.

FACE DES PLANCHERS

BAS EN RENOVATION

12 ENSEIGNEMENTS L'isolation du plancher bas s'arréte au droit de chaque refend
"= A CONNAITRE de ce RDC non chauffé. Visualisation du pont thermique @
2 linéique a I'aide d’une caméra thermique. @AQC

Une retombee d'isolant a ete realisee sur les refends de ce vide
samitaire. @wgC

www.envirobat-oc.fr
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OCCITANIE ) ) )
5. Isoler ’acces entre les volumes chauffés et non chauffes

BONNES PRATIQUES

m Realiser un diagnostic global de la situation initiale
du batiment permettant d'identifier 'ensemble des
ameliorations energetiques possibles et reéalisables
en une seule opération ou par etapes.

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures

m Intégrer dans le devis [isolation de toutes les
parois du volume non chauffe en contact avec le

volume chauffé.

m Prévoir le remplacement de la porte d'accés si

Murs o, . .
La coge d'escalier menant aux caves de cet immeuble n'o pas La cage d'escalier menant ou garoge a été entiérement isolée celle-ci n'est pas Isolee et etanche.
Pl an C h e r S été isolée en méme temps que o sous-foce du plancher bas, ce @ lors des travaux d'isolation du ploncher bas. oagc @
qui entraine une augmentation des déperditions des logements

Menuiseries vers Jes circulations. eanc
Ventilation

Chat;]ffage clet ECS 6. Garantir une continuité de l'isolation sur toute la surface de la dalle tout en
Photovoltaique conservant I’accés aux locaux

BEONMES PRATIQUES

m Lors de la visite prealable 3 I'etablissement
du devis, choisir la technique d'isoclation en
adéquation avec la configuration rencontree
(panneaux rapportés sous dalle, projection en
sous-face de dalle, isolation par plafond suspendul).

L'ISOLATION EN SOUS-

FACE DES PLANCHERS

BAS EN RENOVATION

12 ENSEIGNEMENTS
~ = ACONNAITRE

m Anticiper la fagon de concilier isolation du plancher
et maintien de Facceés aux locaux.

Lisolation du plancher haut du garage s'arréte ou niveou de la @ Vue depuis le garage vers la porte  Vue depuis lo porte d'accés a lo

zone de débattement de lo porte d'accés a I'étage de la maison. d'occés a lo maison maison vers le garoge
1 - L s o
www.envi rObat Oc.fl‘ L'isolation du plofond du garage s’arréte au droit de I'escalier,
car le cadre de la porte d'occés a la maison est plus haut que

le niveau fini de l'isolation. Une partie du plafond (entourée en
rouge sur les photaos) reste ainsi non isolée. owc
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OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures
Murs

Planchers

Menuiseries
Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

L'ISOLATION EN SOUS-
FACE DES PLANCHERS
BAS EN RENOVATION
12 ENSEIGNEMENTS
A CONNAITRE

www.envirobat-oc.fr

Isolation des planchers bas

7. Libérer au maximum le support avant toute intervention

Les tuyoux de transfert des granulés de la chaudiére, fixés a
la dalle, n'ont pas été dévoyés lors des travoux d'isolation.
Lisolation n'est pos totalement continue. ©aQC

®

/

Les luminaires ont eté décales de la paroi pour permettre une
projection continue de l'isolant sur toute Jo dalle. eagc

®

BONNMNES PRATIQUES

m Lors de la visite prealable a I'etablissement du
devis :

- Choisir la technigque d'isclation en adequation
avec |a configuration rencontrée (panneaux
rapportes sous dalle, projection en sous-face de
dalle, isolation par plafond suspendu).

- Identifier et quantifier les travaux de libération
du support a réaliser préalablement a l'opération
d'isolation.

- Prendre en compte limpact des éléements gui
ne peuvent pas étre dévoyes dans le calcul de la
performance thermique globale de la paroi.

m Le jour de l'intervention : ne pas réceptionner
le support si celui-ci n'a pas éte libéré comme
CONVenu.

8. Garantir un acces aux organes de manceuvre des réseaux piéges dans l'isolation

Le résegu d'eau sanitaire fixé ou plafond du gorage a été isolé
por l'operation disolation de Ja dalle. Lo découpe de lisolant
pour conserver un occés oux vannes génére un important pont
thermique. owgc

®

BONNES PRATIQUES

m Iscler les organes de manceuvre des réseaux a
Faide de coques isolantes.

m Anticiper 'achat de ces égquipements lors de la
visite préalable aux travaux et les mentionner au
devis.
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OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures
Murs

Planchers

Menuiseries
Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

L'ISOLATION EN SOUS-
FACE DES PLANCHERS
BAS EN RENOVATION
12 ENSEIGNEMENTS
== A CONNAITRE

www.envirobat-oc.fr

Isolation des planchers bas

9. Soigner 'isolation autour des péneétrations de réseaux

BOMNMNE PRATIQUE

m Réaliser des réservations ajustées et combler les
interstices avec des produits de calfeutrement
adaptés au matériau et a l'usage des locaux
(exigences incendie notamment).

Les panneaux isolants ont été découpés autour du conduit
d'évocuation qui traverse la dalle, mais les interstices n'ont pas eté

Lisolont projete epouse la forme des conduits devacuation @
comblés, ce qui génére un important pont thermique. ©AgC

des eaux usées qui traversent la dalle. o

10.Conserver les capacités de migration de vapeur d’eau a travers la paroi

e\ /V\ s v BONNES PRATIQUES

mEerieur Interieur m Bannir les éléments fermés & la vapeur d'eau

Complexe plancher Complexe plancher (mem brane ou FIEIFIFIEEII.I] entre l'isolant et le
volume non chauffé.

lsolant Isolant
VS / LNC T VS / LNC m Bien ventiler Fespace habité pour limiter
o on mermbran Févacuation de I'numidité par les parois.
ff,cw}iiﬂ,”ﬁ'ﬁmﬁ [es puer 8 8 diffuston = Assurer une ventilation des espaces froids (vide

sanitaire, cave, garage...).

La membrane pare-vapeur est positionnée du coté non chauffé de
lo paroi (1Isolation de planchers bois sur cave par rouleaux de laine
minérole).
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OCCITANIE | | o | o
11.Maintenir une bonne ventilation du vide sanitaire ou du sous-sol

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

BONNES PRATIQUES

mVeiller 3 maintenir ou restituer une ventilation
permanente par un dispositif passif.

m Installer un extracteur asservi a Ffhumiditeé ou
une ventilation mécanigue (VMR hygroreglable
par exemple) si la conservation de la ventilation
naturelle existante n'est pas possible.

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures

m5urveiller le comportement hygrothermigque du local

pour anticiper les conséguences d'une humidité
conservant la ventilation traversante existante. ©QC EXCESSiVE.

Dans ce vide sanitaire dimmeuble, e plancher bas o été isolé
M urs Les soupiroux de ce sous-sol ont été obstrués par de lsolant @ en sous-face par une projection disolant minéral, tout en

projeté lors de l'opération d'isolation du plancher bas. o

Planchers m Choisir des isolants dont le domaine d'emploi est

Menuiseries compatible avec les conditions hygrothermigues.
Ventilation

Chauffage et ECS

Photovoltai | iti : i | | |
S 12.Prendre toutes les dispositions necessaires au regard du risque incendie

% BONNES PRATIOUES = Etudier la possibilité de dévoyer le conduit de
fumeée a l'extérieur pour assurer une isolation

m Identifier clairement les situations a risque lors de continue en sous-face du plancher bas.

la visite de chantier : classification des conduits
de fumee en place, type de batiment, présence de
matériaux combustibles.

L'ISOLATION EN SOUS-
FACE DES PLANCHERS
BAS EN RENOVATION
12 ENSEIGNEMENTS
~ " ACONNAITRE

mVérifier la bonne mise en ceuvre de la solution
retenue lors de la réception du chantier.

L . - -
” - m Reserver une tremie pour toute traversee de

plancher laissant autour du conduit un espace

suffisant pour la mise en place de plagques de
distance de securité ou de plaques coupe-feu.

- - L'isolant non combustible (A1) vient au contact du conduit de @
WWW.enVII'Obat oc.fr fumeée metalligue. Lo circulation de l'air autour du conduit

n'existe plus. La ventilation de la goine coupe-feu est obturée.
400
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OCCITANIE a
Les bonnes pratiques de la m HH . == e
rénovation énergétique P @FEEL - Réception des travaux ==

R ]

Introduction EE—
Les textes de reference @) Les matériaux posés sont conformes au devis ?
Les bonnes pratiques ‘
Toitures , . .- i . . . o .
MUrs @ L'épaisseur de l'isolant projeté est reguliere et au minimum de I'épaisseur demandée ?
M@Q‘;‘ji{'ﬁﬁ . Les points singuliers sont traités tel que prévu dans le devis ?
lat , . . : ..
Chauffage et ECS (poutres, réseaux, canalisations, fourreaux, conduits, liaisons dalle-murs, etc.)
Photovoltaique
— L'isolation est posée de maniere soignee et continue (panneaux) ?

............

===" Grille d’audit de la certification RGE :
* Isolation plancher bas par soufflage
* Isolation plancher bas par panneaux

www.envirobat-oc.fr
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OCCITANIE r— Quelques chiffres extraits de notre campagne d’observation OCRE 2021 ——

Les bonnes pratiques de la

renovation energetique Q 28% des bouquets analysés incluent des remplacement de menuiseries (soit 44 cas sur 156)

avec une moyenne de 10 menuiseries installées par chantier

_ Répartition des dossiers de remplacement des fenétres simple vitrage
Introduction Distibution simple / double vitrage de I'échantillon avec un zoom sur I'amélioration des simples

Les textes de référence vitrages
Les bonnes pratiques
Toitures

Murs
Planchers

Menuiseries

Ventilation
Chauffage et ECS Simple vitrage
Photovoltaique A noter que 11% 34%

des menuiseries /w .

déja en double
= Remplacement des menuiseries

\

67%

vitrage sont
également
remplacees.

~ Menuiseries non traitées

www.envirobat-oc.fr
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rénovation énergétique

Changement dunes fenetre en Dols

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures

Murs

Planchers

Menuiseries

Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

C""""""-e“""°'°at'°°-") https://voutu.be/mBG1H6qDRtA



https://youtu.be/mBG1H6gDRtA
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OCCITANIE Fh —
, tt DIAGNOSTIC DE LEXISTANT RELEVE DE L'EXISTANT
Les bonnes pratiques de la e PUIS ANALYSE

rénovation énergétique

VAN

RECEPTION
DU SUPPORT

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures

Murs

Planchers

Menuiseries
Ventilation

Chauffage et ECS
Photovoltaique

|

Enduit extérieur
dégradé

N
.......

[

DORMANT:
- DEPOSE ?

REMPLACEMENT - CONSERVE ?

DES MENUISERIES =i
EXTERIEURES

HAUTEUR GARDE-CORPS

NF PO1-012
Selon le NF DTU 36.5

www.envirobat-oc.fr
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Les bonnes pratiques de la
rénovation energétique

DORMANT EXISTANT

i DORMANT EXISTANT
CONSERVE

DEPOSE

Calfeutrements

En feuillure

|

Introduction
| es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures

Murs

Planchers

Menuiseries

Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

ADAPTATION
DE L'EXISTANT
FIXATIONSET Wommn

Aération du
dormant

REMPLACEMENT
DES MENUISERIES o~ =
EXTERIEURES HEHE -

En applique

www.envirobat-oc.fr
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Introduction
L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures

Murs

Planchers

Menuiseries

Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

REMPLACEMENT
DES MENUISERIES
EXTERIEURES

www.envirobat-oc.fr

PIECE D’APPUI CONSERVEE

| o o il o O
B R UR

AVEC REJINGOT EXISTANT

AQC - 11 bis avenue Victor Hugo, 75116 Paris QAQCIMEMOCHANTERO _Se bre 2021

https://qualiteconstruction.com ISBN 978-2-35443-662-9 - Conception :

e m ’GBVOUTWO Les clés de la comm’ - lllustrations : Laubywane

env'robat Remplacement des menuiseries

PIECE D’APPUI ENLEVEE
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BB EAEE

rr
ET
73! B
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L
I

AVEC CREATION
D'UN REJINGOT

Calfeutrement

-
- -
-
-
-
-
-

AVEC REJINGOT EXISTANT, -
DORMANT DEPOSE
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Introduction
L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures

Murs

Planchers

Menuiseries

Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

. LES MEMNUISERIES

EXTERIEURES
12 ENSEIGNEMENTS
] A CONNAITRE
- \
N f s ‘“

C www.envirobat-oc.fr )

Sous dimensionnement des pommelles gqui o conduit a un offaissement
de la menuiserie. La porte est difficilement manceuvrable car elle touche
le sol. waqc

Apparition de phénomeénes de condensation importants accompagné du
developpement de moisissures suite aou remplocement des menuiseries
anciennes par des menuiseries neuves non munies dentrées d'oir alors

que le logement était équipé d'une ventilation simple flux. eagc

Irregulorite du support qui ne permet pas une pose convenable de la
MOUSSE IMprégnee pré- Comprimee. oG

Pose d'un seuil « a o suisse » avec calfeutrement garantissant fétanchéité
a l'ir et a I'eau mais non adopté aux PMR. ©xc

Sur ce chantier, les blocs-baie avec coffres de volets roulants intégrés
isolés sont exposés aux intempeéries. L'isolant du volet-roulant n'est pas

protégé. Il présente des traces dhumidité et Ja performance du produit est

deteriorée. @wgc

Choix d'un produit inadapté (mousse polyuréthane) ne permettant pas
un coifeutrement fonctionnel et duroble. eagc



envurobat

OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction
L es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures

Murs

Planchers

Menuiseries

Ventilation
Chauffage et ECS
Photovoltaique

www.envirobat-oc.fr

Remplacement des menuiseries e

m ‘\H
P

9 défis pour la

@ ©® ® ©@ ®

@

@FEEL - Réception des travaux ==

[ Stmmtant pont et sontorme s awse?
ergétique e

R ]

pun-u- se de Nisolation (bardage L lsolant) est au m
du 561, 31 e bardage est pOsE wur une ossature

i le bardage est posé sur une ossature en métal 7

Les produits posés sont conformes au devis ?
(menuiserie, occultation, accessoires)

L'aspect de la menuiserie et du vitrage ne présente pas de défauts (rayures, impacts ...)
avec un recul de 3m

L 'existence d’'une ventilation est verifiee et prise en compte dans le choix du produit et de
Ses accessoires

La menuiserie et les occultations (volets/persiennes) se manceuvrent correctement
La finition autour de la menuiserie est realisée telle que prévue dans le devis ?

Dans le cas d’occultation a commande électrique, le raccordement et les réglages sont
effectues
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OCCITANIE . Quelques chiffres extraits de notre campagne d’observation OCRE 2021 ——

Les bonnes pratiques de la O 13%des bouquets analysés incluent des remplacement de menuiseries (soit 20 cas sur 156)
rénovation energétique

[ 4 . - - . , . . .
sse Repartition du nombre d'installation d'une ventilation selon [|'etat avant travaux

\

13%
Introduction
AfA Avec systeme de
Les textes de refer-ence A noter que 10% des ventilation
Les bonnes pratiques sytémes de 40% PP
Toitures ventilation pré- 44% —
existants sont
Murs également
Plar_‘Ch_erS remplacés.
Menuiseries
Ventilation Ventllatlcl)gt;nconn
Chauffage ot ECS 0 ® |[nstallation d'un systeme de ventilation
Photovolta'l'que < Ventilation non traitée
Ve Les types de systemes de ==h Synchronisation entrele changementdes fenétres et
A ventilation installés =m I'installation d'une ventilation
10 B Simple flux (non précisée)

m Simple flux hygroréglable

m Simple flux autoréglable . ,
Installation d'un 20 dossiers
systéme de ventilation...

+ remplacement de fenétres... 13 dossiers

Naturelle Simple flux Simple flux

autoréglable (non précisée)
www.envirobat-oc.fr Systéme de ventilation avant travaux

O B N W d O O N 0 ©

... avec entrées d'air mentionnées

: . . 12 dossiers
surdevis menuiserie
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OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la i g
rénovation énergétique PR@F B - Réception des travaux

9 défis pour la rénovation énergétique

rA A La ventilation
envirobat

Introduction
Les textes de référence @

Les bonnes pratiques
Toitures o L N . ,
MUrs Les differents eléements du systeme sont correctement positionnes :

Planchers - les bouches d'extraction dans les pieces humides
Menuiseries

La documentation technique de I'appareil installé est remise en langue francaise.
(Ex : notice d’utilisation, étiquette eénergétique, fiche produit du ventilateur et le cas échéant de ses composants associes...).

Ventilation - les entrées d'air (ou bouches de soufflage) dans les pieces principales
Chauffage et ECS - le raccordement du rejet du ventilateur est sur I'exterieur

Photovoltaique - le raccordement de la prise d'air du ventilateur d'insufflation est sur I'extérieur

Le ventilateur est desolidarisé acoustiquement du bati. (afin de limiter la propagation des vibrations)

Absence d’équipement motorise specifique raccordé sur le systeme de ventilation
générale. (hotte de cuisine, seche-linge).

Un débit est mesure a chaque bouche d'extraction et d’insufflation et un releve de débits
compare aux débits mentionnés dans la notice du fabricant ou d'un texte reglementaire

doit étre fourni au client.
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Les bonnes pratiques de la
rénovation energétique

Introduction
| es textes de référence

Les bonnes pratiques
Toitures

Murs

Planchers

\WETVISEES

Ventilation

Chauffage et ECS

Photovoltaique

www.envirobat-oc.fr

Les systemes de chauffage & ECS

r— Quelques chiffres extraits de notre campagne d’observation OCRE 2021 —

Une predominance de I'électricité apres les travaux

Q Evolution des sources d'énergie utilisées pour le chauffage principal et la production d'ECS

Chauffage principal Production d'ECS
Elec Gaz Fioul Bois [Solaire Elec Gaz Fioul Bois [Solaire
Avant travaux 45% 32% 18% 6% 0% 58% 28% 12% 0% 1%
Apres travaux 59% 23% 3% 16% 0% 71% 25% 1% 1% 2%
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Les systemes de chauffage & ECS
envurobat . 7

HH {{ O
OCCITANIE PR @FEEL - Réception des travaux

9 défis pour la

Les bonnes pratiques de la

’ . ) . Genéral
renovation energetique

@ La documentation technique du systeme installé est remise en langue francaise

& Presence en amont des circuits d'un interrupteur differentiel 30mA pour proteger -
Introduction 'installation. B8 .
Les textes de référence ==
Les bonnes pratiques @ Remise d'un rapport de mise en service. —_
Toitures =
Murs I"_:_:“’:“-E'_w:f:i“
Planchers GAZ
Menuiseries @ Un certificat de conformité de l'installation gaz visé par un organisme agrée (COPRAUDIT,
Ventilation DEKRA, QUALIGAZ)
Chauffage et ECS o ] , | _ _ _
Photovoltaicue @ Les caractéristiqgues du systeme d’évacuation des produits de combustion (conduits de
fumees)
PAC

Une explication du dimensionnement de l'installation (PAC + appoint) et des emetteurs
nouvellement installés le cas echéant est donnée au client.

. Une plaque signalétique sur l'unité exterieure mentionne de facon lisible et indélebile Ia
guantité et la nature du fluide contenu.

@ Un schéma d'implantation est remis (PAC eau/eau)



Les systemes de chauffage & ECS - ressources spécifigues
envurobat - 7 e

OCCITANIE

m ({1
. I g
Les bonnes pratiques de la Fiches de receptlon de travaux P @ EEL
renovation énergétique Sp—
PAC Air-eau
PAC eau-eau REX BP
r tion A . ,
Les textes dlg trgfcélignge PAC alr-arr Installation de chauffage et d'eau INSTALLATIONS
. haudiere blches itaire — ' e
Les bonnes prathueS C aUC? € bu , ChaUde sanitaire 12 enselgnements 12 ENSEIGNEMENTS
Toitures Chaudiere granulés
ML Poele buches Webinaire CET en rénovation =
FIGNCACIS Poéle granulés YouTube : S4eeZ77n9hQ
Menuiseries - b
Ventilation Chaudiere gaz o _
Chauffage et ECS Chaudiére gaz hybride Webinaire Biomasse
Photovoltaique Systéme solaire combingé YouTube : pzsBNJpRPMs

............

“remee—== Grilles d’audit de la certification RGE

Emetteurs électriques

Bois énergie (chaudiere bois / poéle bois / poéle hydraulique)
Forage (nappe / sonde)

PAC (air-air / air-eau / eau-eau)

Solaire thermigue (SSC)

www.envirobat-oc.fr

entallesint 2



https://www.youtube.com/watch?v=S4eeZ77n9hQ&t=7s
https://www.youtube.com/watch?v=pzsBNJpRPMs
https://qualiteconstruction.com/publication/installations-de-chauffage-et-deau-chaude-sanitaire-12-enseignements-a-connaitre/
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OCCITANIE Point de vigilance sur la pose et I'entretien

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

Introduction 4
Les textes de reférence
Les bonnes pratiques L £ Dk G T G
Toitures e T B et add : .
MUrs "ﬁi’z:}f:r:“ s B P SR N
f‘ ! ' ' WS = Absence de chemin de cébles - Photo : Antoine Farcot - AUTAN SOLAIRE
Planchers
Menuiseries
Ventilation _ _ .
Chauffage et ECS Aides financieres :
Photovoltaique - Obligation d’achat / prime a 'autoconsommation / TVA a 10%
e — - Non pris en compte sur le coup de pouce CEE renovation performante

- Uniguement les panneaux solaires hybrides sur MPR

Ressources -‘9 PhotoVoltaique Em

PHOTOVOLTAIQUE
EN AUTOCONSOMMATION

DYSFONCTIONNEMENTS
ELECTRIQUES
DES INSTALLATIONS

PHOTOVOLTAIQUES
www.envirobat-oc.fr



https://www.photovoltaique.info/fr/
https://qualiteconstruction.com/publication/photovoltaique-en-autoconsommation/
https://qualiteconstruction.com/publication/dysfonctionnements-electriques-des-installations-photovoltaiques-points-de-vigilance/

les

[ 4

[ 4

généra

Les ressources



env'robat Les ressources generales

OCCITANIE

Les bonnes pratiques de la
rénovation énergétique

https://www.programmepacte.fr/catalogue

https://www.dispositif-rexbp.com/

REXB

BATIMENTS PERFORMANTS

(e)club

RENOVATION

https://qualiteconstruction.com/nos-ressources/

https://www.envirobat-oc.fr/Club-renovation

HP @ Il-:!EL Fiches de réception https://programmeprofeel.fr/ressources/28-fiches-

rr—— e de travaux pratigues-pour-faciliter-la-reception-de-vos-travaux/
Grilles d’audit de la https://librairie.ademe.fr/urbanisme-et-
certification RGE batiment/4079-fiches-de-controle-des-travaux-



https://www.programmepacte.fr/catalogue
https://www.envirobat-oc.fr/Club-renovation
https://www.dispositif-rexbp.com/
https://qualiteconstruction.com/nos-ressources/
https://programmeprofeel.fr/ressources/28-fiches-pratiques-pour-faciliter-la-reception-de-vos-travaux/
https://programmeprofeel.fr/ressources/28-fiches-pratiques-pour-faciliter-la-reception-de-vos-travaux/
https://librairie.ademe.fr/urbanisme-et-batiment/4079-fiches-de-controle-des-travaux-rge.html
https://librairie.ademe.fr/urbanisme-et-batiment/4079-fiches-de-controle-des-travaux-rge.html
https://librairie.ademe.fr/urbanisme-et-batiment/4079-fiches-de-controle-des-travaux-rge.html

envurobat

OCCITANIE

Réseau d’acteurs &
centre de ressources de
'aménagement et de la

construction durables

NOUS SUIVRE:

000

WWW.envirobat-oc.fr

Site de Montpellier Site de Toulouse

Siege Social Centre de gestion
Résidence Antalya 56 rue Benjamin Baillaud
119 avenue Jacques Cartier 31500 Toulouse

34000 Montpellier 0534 31 97 30

E N ADEME .
PREFET _ I‘ o+ P
DE LA REGION . QQV
OCCITANIE _LaREGION&

La Région
Libert AGENCE DE LA
Eadlis O Occitanie POSI%IVE
. Fraternsté
www.envirobat-oc.fr ) _ o .

La Démarche Quartiers Durables Occitanie est soutenue par la direction
régionale de TADEME et la Région Occitanie / Pyrénées-Méditerranée.
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