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Le quartier de la Reynerie fait partie de trois zones urbaines sensibles de Toulouse sur
lesquelles un programme de requalification urbaine, le Grand Projet de Ville (GPV)
a été signé avec I'’Agence Nationale pour la Rénovation Urbaine (ANRU). Si ce quartier
possede un environnement exceptionnel (lac, parc de 120 ha ceinturé d’avenues, ...), de
grands immeubles, majoritaires, lui conferent un caractére tres urbain. Le programme de
requalification urbaine décidé en 2007 vise la recomposition globale du quartier (démoalition,
implantation d’équipements structurants, création de liaisons douces...).

La construction de la résidence Lizop s’est inscrite dans ce cadre, avec en conséquence
des prescriptions urbanistiques fortes, sur un terrain de surcroit triangulaire, encadré par une
toute nouvelle médiatheque de quartier d’'un coté et une copropriété de 12 étages de l'autre.

Le programme de construction de 55 logements sociaux en découlant, porté par
Habitat Toulouse, a conduit I'équipe projet a travailler sur des dispositions a la fois
spatiales, techniques et d'accompagnement des futurs usagers, pour atteindre la
performance visée (niveau BEPOS) malgré toutes ces contraintes.

La résidence se décompose en un immeuble collectif de 4 étages en front de rue
comprenant 45 logements, 4 maisons accolées en second-plan et 6 maisons
individuelles implantées en configuration village. Le béton et le bois cohabitent dans
la variété d’'offres de logements.

Cette variété se retrouve dans le choix des énergies. Le batiment collectif est raccordé
au réseau de chaleur du quartier, les maisons sont équipées de chaudieres gaz. Des
panneaux solaires photovoltaiques sont implantés sur le collectif et les maisons
accolées, des panneaux solaires thermiques sur les maisons individuelles.

Cette opération a été lauréate en 2011 de l'appel a projet «Batiments économes de qualité
environnementale en Midi-Pyrénées» et en 2014 du trophée de la « Qualité d’'usage des
logements » de Toulouse Métropole.
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REUSSITES & BONNES PRATIQUES IDENTIFIEES

@ CHOX OPERATIONNELS ET GOUVERNANCE

e Travaux menés a bien malgré des difficultés de chantier
(beaucoup de réserves levées en site occupé)

e Mise en place d’un suivi instrumenté des logements (ECS
et chauffage pour ceux du collectif, tres détaillé pour 7
logements dont des maisons)

e Accompagnement des usagers (maitrise de I'énergie et
confort) via une thése de sociologie

SITE ET PARCELLE

e Emplacement fortement irrigué en transports en commun
e Recomposition du tissu urbain autour d’équipements
culturels : médiatheque, centre culturel Alban Minville

e |lot-transition articulant bien les différentes échelles de bati
du quartier (du pavillonnaire au R+12)

e Traitement qualitatif des aménagements
(clbtures, cheminements piétonniers, jardiniéres...)

@ CONCEPTION ET MATERIAUX

e Choix judicieux pour les balcons : garde-corps et séparations
conjuguant luminosité et intimité (translucides sans étre
transparents), placards de rangement en bois intégrés

e Coté chaleureux du bois en cceur d’lot, plus neutre coté rue
(enduit) pour I'harmonie avec le voisinage

paysagers

e Principes bioclimatiques (ventilation naturelle, compacité...)
contrebalangant une orientation défavorable

e Facilité d’entretien du fait de la simplicité des systemes pour
les usagers et les exploitants

€ (QUALITE D'USAGE, CONFORT ET SANTE

-
e Equilibre entre confort thermique (d’hiver comme d’été) et

confort visuel et acoustique

e Logements fonctionnels (nombreux rangements intérieurs et
extérieurs)

e Circulations intérieures qualitatives (spacieuses, lumineuses,
plafonds acoustiques en fibre de bois)

@ ENERGIE ET EAU

¢ Pas de surenchere technologique en adéquation avec les usages
e Recours a plusieurs énergies renouvelables (solaire thermique
et photovoltaique) et de récupération (réseau de chaleur urbain)
e Récupération de I'eau de pluie pour I'arrosage des plantations
extérieures

@ SOCIAL ET ECONOMIE

e Mixité sociale grace aux différentes typologies de logements
e Part sociale de la performance énergétique des batiments a
énergie positive étudiée sur cette opération
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A travers cette opération, I'équipe projet, constituée de la maitrise d’ouvrage et de la
maitrise d’ceuvre, a su tirer parti de dispositions contraignantes pour donner a la résidence
Lizop un caracteére a la fois chaleureux et original.

Elle a également réussi a maintenir le cap tout au long du chantier malgré les problemes
rencontrés (pieux sécants rendus nécessaires du fait de la proximité de la nappe, difficultés
de certaines entreprises a mettre en ceuvre des techniques pourtant courantes). On peut
toutefois regretter le manque de procédés innovants et le peu d’attention portée a la qualité
écologique et sociale des matériaux.

En matiere d’insertion urbaine, I'organisation de la parcelle permet une transition réussie
entre les batis pavillonnaires, la médiatheque et les grands immeubles voisins, en créant
de surcroit un coeur d’ilot ‘village’ ou I'environnement urbain et sa densité peuvent étre
oubliés.

En matiere de qualité d’usage, la proximité des transports en commun (métro, bus), les
équipements collectifs mis a disposition (parking souterrain, locaux poussettes et vélos,
et bientét composteur), les espaces individuels de rangement, ainsi que I'éclairage naturel
des circulations offrent un confort d’'usage rare dans du collectif. La variété d’offre de
logements, allant du T1 a la maison individuelle en passant par le duplex, est également
a souligner.

En matiére de performance énergétique, des choix judicieux devraient permettre d'assurer
un certain confort d’été et de demi-saison, malgré P'orientation des logements :
volets a projection et fenétres oscillo-battantes, combles ventilés, duplex en dernier niveau,
porte d’acces aux loggias plutét que baie vitrée double. Ce point reste a confirmer dans le
temps, ainsi que l'atteinte de la performance visée.

La mission de suivi d’exploitation mise en place permettra d'y répondre ;
particulierement exemplaire, elle s’appuie sur du comptage, des enquétes auprés des
usagers, de la sensibilisation et une these de sociologie en cours, portée par Inddigo en
partenariat avec I'Université Toulouse - Jean Jaurés (campus du Mirail).
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La qualité
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d’usage : une e e
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essentielle de
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Depuis 2012, les opérateurs sociaux de
I'agglomération toulousaine se sont engagés,
via la « Charte de la qualité d’usage des
logements », a développer des éléments de
qualité d’'usage dans leurs opérations. Ces
éléments de qualité doivent concerner au
moins quatre des six thématiques suivantes :
rangement, agencement, confort,
espaces extérieurs, espaces communs,
stationnement ; ils doivent également
répondre a un double enjeu d’économie (en
entretien) et de durabilité (dans le temps).

Le guide « Logements : priorité a la qualité
d’'usage » édité par Toulouse Métropole
définit 'ensemble de ces critéres et présente
les différents points de conception a prendre
en compte pour une meilleure qualité de vie.
Ce guide peut étre téléchargé depuis le site
de Toulouse Métropole : http:/www.toulouse-
metropole.fr

Vue en coupe du collectif
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du GOLLECTIF

Charpente et couverture

Toitures-terrasses non accessibles en dalles béton étanchées,
support de panneaux PV.

Combles ventilés de 70 cm.

Isolation par 32 cm de laine de verre sur faux-plafond suspendu
(Uparoi = 0,137 W/m? K).

Structure et murs extérieurs

Fondations spéciales (pieux sécants).
Structure en béton banché.

RDC : murs a coffrage et isolation intégrés (<« duomur »)
composés de 18 cm de béton plein + 12 cm de polystyrene
expansé + 6 cm de béton plein.

Paroi intérieure béton lisse, paroi extérieure béton matrice.
(Uparoi = 0,248 W/m?2.K).

Etages : murs en béton plein de 20 cm isolés par Pextérieur par
15 cm de polystyréene expansé sous enduit (Uparoi = 0,24 W/m?.K).

Murs séparatifs en béton banché.

Plancher bas

Sur parking et locaux non chauffés : béton de 20 cm d’épaisseur
isolé en sous-face par 12 cm de laine de laitier projetée
(Uparoi = 0,328 W/m?.K).

Parois vitrées

Menuiseries PVC double vitrage 4/16/4 argon faible émissivité
(Uw entre 1,36 et 1,57 W/m?.K, Sw entre 0,25 et 0,38).

Volets roulants aluminium, a projection pour la plupart.

Finitions
Revétements de sol : carrelage, sauf au dernier niveau : linoléum.

Revétements de mur : faience pour pieces humides, peinture
pour pieces de service, papier peint ailleurs.

Plafonds acoustiques en fibre de bois dans les circulations.

Balcons, terrasses, etc.

Loggias en facade est : structure béton, garde-corps en lames
de bois ou panneaux de polycarbonate.

Balcons en facade ouest : structure acier, garde-corps en
bois. Panneaux en polycarbonate. Placards de rangement.

Terrasses : dalles sur plot. Séparatifs et cltures en palissade bois.
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du GOLLECTIF

Chauffage et eau chaude sanitaire

Production par réseau de chaleur urbain (100% ENR chaleur
fatale).

Puissance échangeur = 250 kW.
Ballon de stockage 1000 L pour 'ECS.
Emission par radiateurs moyenne température.

Régulation par robinets thermostatiques, programmateur et
thermostat d’'ambiance.

Ventilation

Ventilation mécanique contrdlée collective simple flux
hygroréglable de type B.

Caissons d’extraction positionnés en toiture-terrasse.

Rafraichissement

Aucun.

Eclairage

Luminaires basse consommation pour les cuisines et salles
de bain, circulations intérieures et parking.

Luminaires LED en extérieur.

Commande par détection de présence (circulations et parking)
et de luminosité (extérieur).

Production locale d’électricité

504 m? de panneaux photovoltaiques répartis sur les toitures :
du collectif (65%), des maisons accolées (29%) et d’'une maison
individuelle (6%).

Production intégralement injectée au réseau.

Puissance créte installée : 78 k\Wec.

Les murs a coffrage et
isolation intégrés préfabri-
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Perspective axonométrique sud-est de I'opération Lizop : transition des échelles entre
zone pavillonnaire et collectifs en R+12 - Photo © Lieux Communs

Volumétrie sur rue compacte et alternance de pleins et de vides -
Photo © Lieux Communs
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Proximité immédiate de la médiatheque Grand M -

i -
Profondeur des balcons protégeant les ouvertures en fagade et offrant des Eclairage naturel et largeur des circulations offrant un confort d’'usage rare dans

espaces de rangement - Photo © CAUE 31 du collectif - Photo © CAUE 31
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des MAISONS

Charpente et couverture

e Maisons accolées : Cf Collectif.

e Maisons isolées : toitures-terrasses non accessibles en
bois, support de panneaux solaires pour 'ECS.

Combles ventilés de 70 cm.

Isolation par 32 cm de laine de verre sur faux-plafond suspendu
(Uparoi = 0,137 W/m? K).

Structure et murs extérieurs

Fondations sur semelles filantes.

Structure mixte bois-béton.

e Maisons accolées : murs pignons en béton, I'un isolé
par I'extérieur, 'autre a coffrage et isolation intégrée (cf
détails dans Collectif) ; autres murs en ossature bois isolés
par 20 cm de laine de verre (Uparoi = 0,189 W/m?.K).

Murs séparatifs en béton banché.

e Maisons isolées : 2 murs du RDC en béton a coffrage et

isolation intégrés ; autres murs a ossature bois isolés par
20 cm de laine de verre (Uparoi = 0,189 W/m?2.K).

Revétement : béton matricé en RDC et bardage bois vertical
pour le reste.

Plancher bas

¢ Maisons accolées : plancher bas sur parking.

Chape béton 7 cm isolée en sous-face par 20 cm de
polystyrene expanseé sur dalle béton 20 cm isolée en sous-face
par 12 cm de laine de laitier projetée (Uparoi = 0,113 W/m2.K).

e Maisons isolées : plancher bas sur terre-plein.

Chape béton 5 cm isolée en sous-face par 6 cm de
polyuréthane sur dalle béton 20 cm isolée en sous-face par
6 cm de polystyrene expansé (Uparoi = 0,204 W/m?.K).

Parois vitrées
Cf Collectif.

Finitions
Cf Collectif.

Balcons, terrasses, etc.

Maisons isolées : terrasses en bois, abris de jardin en acier,
locaux vélos.

e
(il

CeRCAD

MIDI-PYRENEES

centre de
ressources
construction
aménagement
durables

des MAISONS

Chauffage

Production par chaudiére individuelle gaz a condensation et
micro-accumulation.

Puissance nominale : 23,6 kW (maisons accolés) et 24,1 kW
(maisons isolées).

Emission par radiateurs moyenne température.

Régulation par robinets thermostatiques, programmateur et
thermostat d’ambiance.

Eau chaude sanitaire

e Maisons accolées : chaudiéere individuelles gaz a
condensation et micro-accumulation.

¢ Maisons isolées : 3,8 m? de panneaux solaires par
maison positionnés en toiture terrasse. Appoint chaudiere
gaz. Ballon intégreé 220 L ou 300 L.

Ventilation

Ventilation mécanique contrdlée individuelle simple flux
hygroréglable de type B.

Rafraichissement
Cf Collectif.

Eclairage
Cf Collectif.

Production locale d’électricité
Cf Collectif.

Murs bétons et fagades bois des maisons accolées - Photo © Lieux Communs
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Densité et diversité : collectif positionné en tampon sur la rue et maisons individuelles
en continuité de la zone pavillonnaire - Photo © CAUE 31

Intimité du cceur d’Tlot organisé en placette - Photo © CAUE 31

Soin particulier apporté aux clotures (porosité, ganivelles) - Photo © CeRCAD
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CARACTER|ST|QUES Nombre de batiments : 8 (1 immeuble collectif, 4 maisons accolées, 6 maisons isolées)
Nombre de niveaux : R+1 (maisons individuelles) / R+4 (batiment collectif)
Nombre de logements : 55 (batiment collectif : 45)
Typologie des logements du collectif : 14 T1, 15 T2, 14 T3, 2 T4
Zone : urbaine dense
Altitude : 146 m
Démarche qualité : Démarche HQE- Opération labellisée BBC

SURFACES Terrain : 3 000 m2
SHON RT : 4 135 m2 (Collectif : 3 129 m?)

SHAB : 3 233 m2 (Collectif : 2 494 m?)

COUTS Codt des batiments (hors VRD espaces verts) : 1 265 € HT/m2 SHON (avec PV)
1180 € HT/m2 SHON (sans PV)
Colt de maitrise d’ceuvre et d’'ingénierie : 221 € HT/m2 SHON
Co(t total de I'opération : 1 528 € HT/m2 SHON (avec PV)
1 444 € HT/m2 SHON (sans PV)

CONSOMMATIONS Consommation d’énergie primaire Prévue RT Réelle moyenngée sur 2 ans
ENERGET|QUES  (en KWhep/m2.an) i (en kWhep/m2.an)
(Batiment collectif) : Totale pourlesSusagesRT 1 52! B9
Chauffage 15,4 34,9
g ; 559 ........................... e
o age ................................................................... 739 ............................... 0 6 :
: Vent||at|on et auxn |a|res .................................................. 36 i 8 7 :
: Rafra|ch| SS ement ............................................................. 0 ................................. 0 :
Totaletoususages G (nonestimée): 152
USE des logements (non estimée) 36,8
Autre(eclalragecommuns ascenseurs) ( nonestlmee) ............................ i 23 :

CONSOMMATIONS D’EAU 8765 m?® par an (moyenne sur 2 ans) dont 25% d’eau chaude sanitaire.
(Bétim ent CO||eCtif) Soit en moyenne : 55 m¥/habitant/an (62 m®/hab/an en Midi-Pyrénées - source

S0eS-SSP, Enquéte eau 2008).

Quantité de matériaux biosourcés : 16,3 kg/m? de surface de plancher.
(Quantité insuffisante pour atteindre le niveau 1 du label Batiment Biosourceé).

Bois surtout au niveau des maisons (charpentes, ossatures, bardages, portes,
faux plafonds acoustiques, terrasses, garde-corps, plinthes).

A|DES F|NANC|ERES Part des aides financieres / colt total : 17%
ANRU : 701 k€, ADEME : 170 k€, Métropole : 138 k€, Département : 94 k€

ETANCHElTE A LAIR Q4 Pasurf= 0,55 m?(h.m?) (objectif visé = 1)
(Batiment collectif)

PRODUCTIONS Production locale d'énergie

3 014 Part des besoins
ENERGETIQUES gl Gy et
LOCALES §Solaire thermique 0 0: 0
(Batiment collectif) B B ; 364 ................ 3272 .................. 22%
e o S ;
[
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La maitrise d’ouvrage
Marie-Christine FALL et Laétitia TRINCAL, Habitat Toulouse

Notre premiere opération pilote BEPOS

Sur ce projet, nous avons voulu viser le niveau BEPOS a I'échelle de I'llot avec des techniques pérennes
et peu sophistiquées, tester des solutions innovantes en logement social en matiere de confort d’été
et mettre en place un accompagnement des locataires, sur 4 ans contre 2 habituellement.

Limmeuble en R+4, congu en deux travées de logements mono-orientés, est de structure
classique béton/isolation thermique par I'extérieur garantissant une forte inertie thermique. La
toiture-terrasse est doublée d’'un comble isolé et ventilé, qui permet de maintenir le confort
Photo © Habitat Toulouse d’été des logements et d’abriter les réseaux de ventilation, libérant la toiture pour les capteurs
photovoltaiques. Les appartements situés en facade est bénéficient de loggias désolidarisées
de la structure de I'immeuble, minimisant les ponts thermiques. Ces loggias, ponctuelles, sont
réparties de maniére a optimiser I'éclairement naturel. Tous les grands appartements sont
réalisés en duplex. Cette disposition a pour but de favoriser la ventilation nocturne d’été. Les baies
sont pourvues d’alleges, et a surface égale avec une porte-fenétre, apportent plus de clarté et
permettent un aménagement optimal des séjours. Des volets roulants a projection jouent le role
de brise-soleil et des menuiseries oscillo-battantes permettent la ventilation des appartements
k . - _entoute sécurité.
| Ces dispositifs, d'usage immédiat, alliés a une forte inertie, nous paraissent de nature a répondre
'aux aspirations et modes de vie des occupants.

La maitrise d’ceuvre
Jean-Louis DUBOURDIEU, architecte

Pour des architectures plus frugales

Le réchauffement climatique et Iw’augmentation prévisible des colts de I'énergie placent le
logement social face a un double défi : construire des batiments économes en carbone, et qui
limitent les dépenses d’énergie des logements, tout en maitrisant les charges locatives.

C’est a partir du concours d’architecture d’un batiment BBC, que nous avons, avec le BET Math
Ingénierie et a la demande d’Habitat Toulouse, cherché a évaluer et comparer des typologies
différentes (collectif, maisons en bande, maisons isolées) et des techniques différentes (béton+ITE,
bois+béton). Les toitures-terrasses avec des combles ventilés permettaient d’installer une
centrale photovoltaique et de réaliser une opération BEPOS.

Nous avions plusieurs préoccupations : que les économies dénergies ne soient pas
« grévées » par les charges de maintenance de dispositifs techniques, et donc, que les réponses
soient spatiales avant d’étre technologiques. Que, sachant I'importance des comportements sur
les consommations, les habitants soient placés au « centre », et que les dispositifs de contréle
d’ambiance soient les plus simples possibles.

Lauréate de I'appel a projets « batiments économes » de la Région Midi-Pyrénées et de TADEME,
I'opération a également recu le support de Toulouse Métropole. Ce qui nous a permis d’instrumenter
Photo © Dubourdieu les logements pour analyser les consommations sur 4 ans. Un chercheur en sociologie de I'énergie
de I'Université Jean Jaurés enquéte les locataires, pour décrypter les comportements.

Il 'va falloir changer notre maniere de construire, pour des architectures plus « frugales ». Au
carrefour de la spatialité, de la matérialité et des usages, les architectes ont du travail. Il reste
encore beaucoup a expérimenter !
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