
 

 
 

 
 

CAHIER DES CHARGES 

Réalisation d’une fiche « retour d’expérience » sur un projet d’aménagement  

 
Code 744  

Préambule 
1. Contexte de la mission 
 
Envirobat Occitanie recherche un prestataire pour l’accompagner dans la réalisation d’une 
fiche « retour d’expérience » sur un projet d’aménagement, dans le cadre de l’appel à projet 
du 4ème Plan Régional Santé Environnement d'Occitanie (PRSE 4) financé par la DREAL 
Occitanie.  
 

2. Présentation d’Envirobat Occitanie 
 
Envirobat Occitanie, association loi 1901, est un réseau d’acteurs et centre de ressources de 
l’aménagement et de la construction durables qui a pour objectif de contribuer à la réduction 
de l’empreinte environnementale des bâtiments et des quartiers en Occitanie. En savoir plus. 
 

3. Objectif de la fiche et public cible 
 
Cette fiche est destinée aux professionnels de l’aménagement (en collectivités, bureaux 
d’études, entreprises travaux, associations…) ayant une approche technique (architectes, 
paysagistes, urbanistes, ingénieurs, élus et techniciens…). Le premier objectif de cette fiche 
est de les sensibiliser pour une meilleure prise en compte des enjeux de la transition 
écologique, notamment les enjeux de l'eau, de la biodiversité, de la santé, d'adaptation 
au changement climatique, etc.  
 
Le deuxième objectif est de faire connaitre et systématiser la mise en œuvre de solutions 
dans les projets d’aménagement, pour, à terme, réduire leur impact environnemental. Elle 
devra donc comporter une présentation des éléments techniques sur les phases conception 
et réalisation (chantier) du projet. Au-delà de la valorisation du projet, nous souhaitons réaliser 
un outil pour la montée en compétence des professionnels. 
 

Contenu détaillé de la mission 
1. Sélection du projet à valoriser dans la fiche  
 
Le prestataire est invité à proposer quelques opérations d'aménagement ou initiatives, 
en Occitanie, intéressantes à valoriser dans cette fiche, sur la thématique suivante : 
renaturation et végétalisation d’espaces urbains (traitement des îlots chaleur, confort 
thermique, travail sur les sols, etc.). La sélection du projet sera réalisée en concertation avec 
Envirobat Occitanie. 
Ce projet peut porter, par exemple, sur les types de projets suivants : espaces publics, 
quartiers d'habitat, d'activité, de loisirs, reconversion de centres commerciaux, parcs et jardins, 
agriculture urbaine, mobilités, etc. Les projets en renouvellement urbain et livrés (ou en 
cours de finalisation du chantier) seront privilégiés.  

https://www.envirobat-oc.fr/La-mission-et-la-feuille-de-route-d-Envirobat-Occitanie
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Nous souhaitons partager le retour d'expérience des maîtres d'ouvrage, maîtres d'œuvre, 
AMO, entreprises travaux dans cette fiche. Une interview de ces acteurs est souhaitée afin 
de recueillir les éléments techniques du projet sur les phases conception et réalisation. 
 

2. Contenu de la fiche 
 
La fiche comporte 8 pages (maximum 10 000 signes au total), en format A4 et portrait. Elle 
fera partie d’une collection de fiches, déjà réalisées par Envirobat Occitanie, nommée 
« Batibuzz ». Elle devra respecter le format et la trame de cette collection. Des ajustements 
pourront être réalisés sur cette trame notamment pour l’adapter à un projet d’aménagement 
(et non de bâtiment). La mise en page sera réalisée par Envirobat Occitanie avec InDesign.  
Ci-après, quelques exemples de fiches récentes en ligne :  

• BÂTIBUZZ Résidence de l’Arche Esquirol | Toulouse (31) 

• BÂTIBUZZ Pôle Enfance Capcir Garrotxes | Matemale (66) 

• BÂTIBUZZ Résidence Génération Pasteur | Albi (81) 
 

3. Méthodologie & planning 
 
Nous vous proposons la méthodologie et le calendrier suivants :  

• Réunion de lancement pour la sélection du projet, choix de la trame de la fiche et 
préparation de l’interview (possible en distanciel) : début juillet 2025  

• Entretien avec les maitres d’ouvrage, maitres d’œuvre, bureaux d’études et/ou 
entreprises de travaux (visite de l’opération) : de juillet à septembre 2025. 

• Présentation d’une première version de fiche, avec réunion de présentation et de 
relecture avec Envirobat Occitanie (possible en distanciel) : septembre 2025  

• Récupération des données manquantes pour finaliser la fiche et transmission de la 
seconde version à Envirobat Occitanie : octobre 2025. 

• Validation par l’équipe projet du contenu de la fiche : novembre 2025. 
 
Nous sommes ouverts à vos propositions. En fonction des besoins du projet, il sera possible 
de revoir la méthodologie et le calendrier, sous réserve de validation par Envirobat Occitanie. 
Dans tous les cas, le livrable final doit être validé par Envirobat Occitanie pour fin novembre 
2025 pour une publication en ligne avant la fin de l’année 2025.  
 

Présentation de votre offre 
1. Prérequis du candidat  
 
Pour être éligible à ce projet, le prestataire devra a minima être un professionnel de 
l’aménagement et avoir une expérience significative en conception et réalisation de quartiers 
ou d’espaces publics (ou d’espaces extérieurs de bâtiment). 
 

2. Délai de réponse avant le 25/06/2025 
 

3. Contenu de la réponse & contact 
 
Le prestataire devra fournir les éléments suivants : 

- Devis détaillé ; 
- CV de l’équipe mobilisée et références sur des opérations d’aménagement ; 
- Listing de projets ou initiatives pertinentes à valoriser avec une note succincte 

méthodologique et un planning (2 pages maximum) ;  
- RIB. 

 

A adresser par mail à : Chloé CARIELLO, Cheffe de projet Aménagement Durable : 
ccariello@envirobat-oc.fr | 07 55 63 77 24 

https://www.calameo.com/read/005842681fcbc6bcef356?view=book&page=1
https://www.calameo.com/read/0071903975ae334e3f1d2?page=1
https://www.calameo.com/read/005842681da1e20d2c1c7?page=1
mailto:ccariello@envirobat-oc.fr
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