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Programme

1
L’Observatoire des 
Caractéristiques de la 
Rénovation Energétique 
(OCRE) en Occitanie
 
Un témoin et acteur de la 
dynamique en Occitanie.

2
L’observatoire interactif 

Un outil dynamique pour 
analyser les indicateur clés 
de la rénovation du 
logement privé en région.

3
L’observatoire terrain 

De la conception à 
l’usage, des retours 
d’expérience pour nourrir 
l’expertise. 

Posez vos questions dans le chat 
tout au long de la conférence, une 
session de question/réponse est 

prévue en fin de webinaire 

Mot de la Région Occitanie par Julien DUVIGNACQ

Présentation réalisée par Léa BOSSA, chargée de mission rénovation durable



Le mot de la Région 
Occitanie

Julien DUVIGNACQ
Chargé de mission bâtiment et rénovation
Région Occitanie



Centre de ressources et réseau d’acteurs sur le bâtiment et 
l’aménagement durable en région Occitanie. 

310 Adhérents engagés

15 salarié·e·s travaillant sur 5 pôles d’expertises :

1. Pôle Matériaux bas carbone, Réemploi & 
économie circulaire

2. Pôle Bâti existant – Rénovation
3. Pôle Urbanisme durable
4. Pôle Démarches Bâtiment et Quartier 

Durable Occitanie
5. Pôle Formation

Membre d’un réseau national, porteur d’un réseau régional, avec une forte dynamique partenariale.

INFORMER & SENSIBILISER

FORMER

OBSERVER & VALORISER

MOBILISER & ANIMER 

ACCOMPAGNER & EVALUER



Principales missions du pôle

Mobiliser les professionnels de la rénovation du logement privé

Animation du Plan Bâtiment Durable en Occitanie

Adapter le bâti existant au changement climatique

Proposer une offre de formation sur la rénovation 

Développer le centre de ressources sur la thématique du bâti existant - Rénovation

Impulser la Démarche BDO dans les projets de rénovation

Les missions du pôle bâti existant



L'Observatoire des 
caractéristiques de la rénovation 
énergétique
Témoin et acteur de la dynamique de rénovation du 
logement privé en Occitanie.



Un observatoire, pourquoi ? 

 Améliorer la performance énergétique et environnementale des 
logements existant. 

En regroupant : 

Des indicateurs 
techniques, 

économiques et sociaux

Des témoignages de ménages 
ayant réalisés une rénovation 

énergétique globale

Une analyse à différente phase 
du projet de rénovation (la 
conception, la réalisation et 

l’usage)

L’évolution de la 
tendance de rénovation 

en Occitanie



Un observatoire, pour qui ? 

Les Collectivités et les 
Espaces Conseils France 

Rénov’

→ Connaître et comprendre 
la dynamique de son 
territoire.

→ Identifier les sujets 
prioritaires pour mobiliser 
les professionnels de la 
rénovation.

→ Mesurer l’impact des 
politiques locales sur la 
rénovation énergétique.

Les professionnels du 
bâtiment

Les institution et acteurs 
du financement

→ Caractériser et Capitaliser 
sur les performances des 
rénovations financées.

→ Observer l’évolution des 
projets de rénovation en 
fonction des décisions 
politiques régionales et 
nationales.

→ Analyser la cohérence 
entre la trajectoire 
tendancielle et les objectifs 
de performance 
énergétique et 
environnementale.

→ Identifier les matériaux et 
équipement mis en œuvre 
sur les projets de 
rénovation. 

→ Récolter des bonnes 
pratiques et être averti des 
points de vigilance.

→ Connaître le marché et les 
besoins des ménages.

→ Analyser l’adéquation des 
solutions mises en œuvre 
en fonction de la typologie 
des bâtiments territoriaux.



Un observatoire, comment ? 

Une approche multicritère

Coût

Aides à la 
rénovation

Économie 
locale

Confort et santé

Analyse du 
cycle de vie

Performance 
énergétique

Qualité 
environnementale

Qualité des prescriptions 
et  des travaux

Usage des 
bâtiments

Où est-ce qu’on trouve notre data et nos 
témoignages ? 
- Les audits énergétiques 
- Les factures de travaux
- Questionnaires distribués aux habitants
- Visite des bâtiments rénovés
- Echange avec les professionnels liés aux projets
- Les factures des habitants

Qui nous fournis les informations ? 
- La région Occitanie et l’AREC (Rénov’Occitanie 

et Eco-chèque logement)
- Les services instructeurs public et privé (dans le 

cas de l’éco PTZ et Habiter Mieux)
- Les habitants des bâtiments rénovés
- Les Espaces Conseils France Rénov’



2 types de retours 
d’expérience (REX) 
complémentaires

REX 
« terrain » 
pour une 
approche 

qualitative

Enseignements liés aux phases 
conception et réalisation
Analyses de diagnostics ou audits 
énergétiques, des devis, des factures, etc.

Enseignements liés aux 
phases conception, 
réalisation et usage
Rencontres des occupants, 
visite du logement, qualité des 
travaux, comparatif théorique et 
réel, confort d’usage, etc.

Un observatoire, comment ? 



13 ans d’observatoire

2012
Création de 

l’observatoire

1476
10

Dossiers de rénovation 
analysés en Occitanie

Campagnes de collecte 
de données en Occitanie

Retours d’expérience (en ligne) sur le 
logement individuel et collectif privé10

100% De la région Occitanie
couverte par l’observatoire

Nombre de dossiers de rénovation analysées par département

La première campagne 
de l’OCRE accès 
uniquement sur 

l’Occitanie est publiée 
en 2014



Un tournant sur la diffusion des données

2023
Passage a la 

datavisualisation

Depuis 2012, Envirobat Occitanie produisait des 
rapports écrits séparément pour chacune des 
campagnes d’observation « REX dossiers ».

Alors on a commencé a chercher …
Un outil, pour les compilées toutes ! 



Ouverture à de nouveaux enjeux

2024
Intégration de l’analyse du 
cycle de vie des travaux de 

rénovation

2023
Ouverture à la rénovation 

des copropriétés
2 Retours d’expérience terrains en 

ligne sur des rénovations de 
copropriété

Pour aller vers la rénovation environnementale 
Création d’une méthode de calcul allégée pour 
calculer l’analyse du cycle de vie des travaux de 
rénovation



L'Observatoire interactif
Un outil dynamique pour analyser les indicateurs clés de 
la rénovation du logement privé en région.



Le tableau dynamique de l’OCRE

https://www.sphinxonline.net/Envirobat_Occitanie/OCRE_2023/Letableaudynamiquedel_OCRE.htm
https://www.envirobat-oc.fr/


Livrables 2025

50 dossiers de rénovation 
globale 
Avec le dispositif Rénov’Occitanie

La création d’un module 
d’analyse du cycle de vie 
carbone des rénovations

Un rapport de synthèse 
résumant les observations 
de la dernière campagne

https://www.sphinxonline.com/tiny/v/wLfCF8ggyj?
https://www.sphinxonline.com/tiny/v/wLfCF8ggyj?
https://www.sphinxonline.com/tiny/v/wLfCF8ggyj?


Evolution 2026

Le tableau dynamique de l’OCRE 
Edition COPRO

Si vous travaillez sur des projets de 
rénovation de copropriété, et que vous 

souhaitez contribuer à notre observatoire : 
 Contactez-nous  !

lbossa@envirobat-oc.fr 



L'Observatoire terrain
De la conception à l'usage, des retours d'expériences pour 
nourrir l'expertise.



Retour d’expérience terrain, c’est quoi ?

Un zoom sur un projet de rénovation, en analysant toute les phases du parcours, de l’état 
initial jusqu’à l’usage. 

Une analyse du confort 
des occupants

Des zooms techniques sur des 
thématiques de la rénovation 

(acoustique, système de 
ventilation, etc.)

Des anecdotes 
de chantier

Une comparaison entre les résultats 
théoriques sur simulation et réels sur 

facture. 

Les étapes du parcours 
de rénovation

Une analyse précise 
de la situation avant 

et après travaux



Quelques exemples 



Quelques exemples 



Panorama des livrables 

RDV sur la page de l’Observatoire pour retrouver nos REX terrain

Logement individuel Logement collectif

→ 2022 : 2 fiches en Haute-Garonne
→ 2021 : 2 fiches à Albi
→ 2019 : 4 maisons à Toulouse

→ 2024 : 1 Fiche dans l’Hérault (34)
→ 2023 : 1 fiches dans l’Aveyron (12)

https://www.envirobat-oc.fr/Observatoire-des-Caracteristiques-de-la-Renovation-Energetique-OCRE
https://www.envirobat-oc.fr/IMG/pdf/ocre_2022_-_rex_terrains_site_eo_.pdf
https://www.envirobat-oc.fr/IMG/pdf/ocre_2022_-_rex_terrains_site_eo_.pdf
https://www.envirobat-oc.fr/IMG/pdf/ocre_2022_-_rex_terrains_site_eo_.pdf
https://www.envirobat-oc.fr/IMG/pdf/ocre_2021_-_2_rex_terrain.pdf
https://www.envirobat-oc.fr/IMG/pdf/envirobat_occitanie_-_ocre_campagne_2019_-_rapport_complet_rex_terrain_-_vf.pdf
https://www.envirobat-oc.fr/IMG/pdf/ocre_2024_-_rex_terrains_copro.pdf
https://www.envirobat-oc.fr/IMG/pdf/ocre_2023_-_rex_terrains_copro_-_version_finale.pdf


Merci pour votre attention !

Le replay sera disponible prochainement sur 
notre site internet :

www.envirobat-oc.fr

Date à venir :
[COLLOQUE]16/10/2025 : Réno Vers le Futur : le 

RDV des Pro en Occitanie
[WEBINAIRE] 21/10/2025: Comment financer la 

rénovation énergétique du logement privé ?

https://www.envirobat-oc.fr/


www.envirobat-oc.fr

Avec le soutien de 

Laura ROUFFIGNAC
Coordinatrice du pôle 

Bâti Existant - Rénovation 
lrouffignac@envirobat-oc.fr

06 03 82 67 98

Léa BOSSA
Chargée de projet 

Rénovation durable OUEST
lbossa@envirobat-oc.fr

06 56 67 79 03

Hanh-Lise KERLERO DE ROSBO
Chargée de mission

Rénovation durable EST
hlkerlero@envirobat-oc.fr

07 44 42 07 33

RESTONS EN CONTACT ! 

07 52 04 09 57

Baptiste ERBIN
Chargé de mission 

Adaptation au changement climatique 
des bâtiments

berbin@envirobat-oc.fr

https://www.envirobat-oc.fr/
https://www.envirobat-oc.fr/Observatoire-des-Caracteristiques-de-la-Renovation-Energetique-OCRE
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