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envnrobat Le dispositif OCRE

OCCITANIE

G Q Quoi ? : Q Comment ?

Contexte et un dispositif de mobilisation a partir de retours d’expérience (REX)

- . des acteurs de la rénovation v '« REX dossiers »: phases conception et réalisation
ObjeCtlfS dU : : v« REX terrain »: phases conception, réalisation et usage

dlSpOS|t|f OCRE A .... ' e eeaseeeeereeaeeaaaaseeerrreeaseesassnEeeeeeeeaeeaaanneeerreeneeeaannreenrrennnrnnnnts’ '

Rénovation
Observatoire de la Rénovation Enefget!que
Energétique en Occitanie (OCRE) Occitanie

Campagne 2020
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Retours d’expérience (REX) ", R :
de rénovations réalisées <<g, POUFQUOI ? ‘g‘ POUF qU| ?

entre 2018 et 2019

Programme Habiter Mieux . améliorer la performance . i v professionnels
Pays Midi-Quercy . energetique et enwronnementale /:ﬂclzsigsﬁegeg:ei; :iéghrﬁ;easgﬁsec:ﬁzu;?t...
des batiments existants : guichets et opérateurs Rénov’'Occitanie, opérateurs ANAH,E
o : v confort, hiver comme été . 1 acteursprivés, ..
szlil'lzpz%zqt i v préservation du patrimoine régional i i Yacteurs institutionnels

et du financement
collectivités locales, Région, AREC, DREAL, ANAH, ...
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enwrobat Livrables de la campagne 2020 6cre

OCCITANIE

G 50 retours d'experience (REX) « dossiers »

—> source : dossiers Habiter Mieux soldés en Pays Midi-Quercy
Contexte et

objectifs dvu es résultats répartis d Usi iveabl Smentaires -
diSpOSitif OCRE €S resultats repartis dans piusieurs livrapies compiementaires .

Rapport complet

Ensemble des constats et enseignements des « REX dossiers »

Observatoire de la Rénovation

L]

Energétique en Occitanie (OCRE)
Campagne 2020

Retours d’expérience (REX)
de rénovations réalisées

entre 2018 et 2019 Supports de restitution « sur mesure »

: : Présentations animées / allégées, élaborées a partir du rapport complet
Programme Habiter Mieux _ . T T
Pays Midi-Quercy —> co-construction avec les acteurs organisant des reunions de mobilisation des
professionnels a I'échelle locale (CD, DDT, Guichets Rénov’Occitanie, ...)

- Objet du présent rapport
— Mini-rapport

Mini-rapport i
Sélection de quelques constats et enseignements issus du rapport complet |

3
Juillet 2021 i

www.envirobat-oc.fr

—> diffusion large et mise en ligne sur le site d’'Envirobat Occitanie
https://www.envirobat-oc.fr/Observatoire-de-la-renovation-energetique
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OCCITANIE

Périmetre
d’étude

Observatoire de la Rénovation
Energétique en Occitanie (OCRE)
Campagne 2020

Retours d’expérience (REX)
de rénovations réalisées
entre 2018 et 2019

Programme Habiter Mieux
Pays Midi-Quercy

Mini-rapport
Juillet 2021

www.envirobat-oc.fr

Campagne 2020 :
réenovations en Pays Midi-Quercy

dossiers Habiter Mieux
propriétaires occupants (PO)

maisons individuelles

ocre

renovations realisees entre 2018 et 2019

—> dossiers engages entre avril 2018 et aolt 2019

- dossiers soldés entre octobre 2018 et décembre 2019

communes du Pays Midi-Quercy

%ﬁﬂw

PAYS MIDI-QUERCY



env|robat Principaux resultats et chiffres clés 6cre

OCCITANIE
A='
-
I o — 3

50 dossiers analyses

|

==ty
-46 % e

=

galn théorlque moyen de 46 % 327 kKWhgp/m?.an 178 kKWhgp/m?2.an

Principaux
impacts
des rénovations

1,5 classes DPE gagnees en moyenne

3,4 postes traites par renovation en moyenne

Observatoire de la Rénovation
Energétique en Occitanie (OCRE)
Campagne 2020

montant moyen des bouquets de travaux : 18 980 € HT

soit 162 € HT / m?gag

Retours d’expérience (REX)
de rénovations réalisées
entre 2018 et 2019 , " ~

1,31 € HT par kWhgs economisé par an grace aux travaux
Programme Habiter Mieux
Pays Midi-Quercy

montant des travaux variant entre 5 800 € HT et 39 500 € HT

Mini-rapport 69 entreprises : essentiellement locales (cr. analyse détailiée en page 22)

Juillet 2021

www.envirobat-oc.fr

8 950 € ou 78 € / m? d'aides de 'ANAH en moyenne

dans le cadre du programme Habiter Mieux : subventions ANAH (ASE) + prime Habiter Mieux (FART)




enwrobat Impact en matiére de réeduction 6cre

OCCITANIE 4 . .
des emissions de GES
e Etiquette climat moyenne des 50 cas analyses
(taux d’émission de gaz a effet de serre d’'un logement)
Principa UX avant travaux aprés travaux
impaCtS =5 A =5 A
des rénovations sa10 B sa10 B
113 20 C 17 - 114 20

Observatoire de la Rénovation

- 68 %

Energétique en Occitanie (OCRE)
Campagne 2020

Retours d’expérience (REX)
de rénovations réalisées
entre 2018 et 2019

en kggqcoz /m*.an _

Programme Habiter Mieux
Pays Midi-Quercy

Le niveau moyen d’émission du parc analyse est reduit de 68 %

 étiquette GES moyenne F avant travaux et C apres travaux
Mini-rapport 1 2 classes gagneées en moyenne par rénovation
Juillet 2021 Q 1 cas ou I'étiquette GES est dégradée

. = passage d'un systeme de chauffage a I'électricité/bois au fioul
www.envirobat-oc.fr
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Principaux
impacts
des rénovations

Observatoire de la Rénovation
Energétique en Occitanie (OCRE)
Campagne 2020

Retours d’expérience (REX)
de rénovations réalisées
entre 2018 et 2019

Programme Habiter Mieux
Pays Midi-Quercy

Mini-rapport
Juillet 2021

www.envirobat-oc.fr

Impact en matiere de lutte
contre la précarité énergétique

Situation de precarité energetique
g  Taux d’effort énergétique (TEE) théorique = dépenses énergétiques conventionnelles / revenu
d TEE = 10% -> situation de précarité eénergétique

—> précisions méthodologiques disponibles dans le rapport complet

o .

{ Légende :

w Ménage

Ménage en situation de precarlte
: w énergétique théorique =

. .
..............................................................................................

Nombre de menages en situation
de précarité énergétique

Taux d’effort énergétique
(TEE) théorique moyen

Avant travaux

TEERT magy,
REER

29
19 %

ocre

Aprés travaux
O

R
REER

15
10 %



enwrobat Caracteéristiques generales 6cre
A des logements analysés

/\H Un parc uniqguement compose de maisons individuelles

1 100% des logements analysés

Caractérisation
du parc rénové

M2 Une surface habitable moyenne de 125 m?

d entre 59 m?g 5 €t 316 M?gyap

_ . d 14 logements : 2 150 m?gyag
Observatoire de la Rénovation

Energétique en Occitanie (OCRE)

Campagne 2020
2,3 occupants par logement en moyenne

 entre 1 et 6 occupants

Retours d’expérience (REX)
de rénovations réalisées
entre 2018 et 2019

2
Programme Habiter Mieux m 69 m? par occupant en moyenne
Pays Midi-Quercy ,ﬁ‘ Q entre 18 et 180 m? par occupant
Mini-rapport . Des systémes constructifs majoritairement en terre cuite

Juillet 2021 EEEmmaE

------------- A briques de terre cuite : 46 %

Q pierre + briques : 8 %
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OCCITANIE

Caractérisation
du parc rénové

Observatoire de la Rénovation
Energétique en Occitanie (OCRE)
Campagne 2020

Retours d’expérience (REX)
de rénovations réalisées
entre 2018 et 2019

Programme Habiter Mieux
Pays Midi-Quercy

Mini-rapport
Juillet 2021

www.envirobat-oc.fr

Evolution énergétique du parc rénoveée 6cre

Classes énergétiques avant et apres travaux
consommations conventionnelles, 3 postes (chauffage, ECS, rafraichissement) Cogement seononis

15
1 1 .
Avant
travaux
Aprés n 1 1 0 '
travaux - p-am—
/\ A\
m @

II\ Gain de 1,5 classes énergétigues en moyenne

H 1 avant travaux : 72 % du parc analyse en classes énergetiques E, F et G
1 apres travaux : majorité de logements en classe D (4 logements sur 10)
1 13 logements en classe C et 5 en classe B aprés travaux
 poste rafraichissement - 4 cas font état d'une consommation théorique aprés travaux
malgré 11 cas d’installation de pompes a chaleur (PAC) air-air

Logement énergivore

Consommations conventionnelles exprimées
en kWhgp/m2.an

('/"\ Situation par rapport aux objectifs de la LTECV
et du scenario REPOS de la Region Occitanie

d 2 % des logements classes en F ou G apres travaux (48 % avant travaux)
10 % des logements en classes A ou B apres travaux
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Caractérisation
du parc rénové

Observatoire de la Rénovation
Energétique en Occitanie (OCRE)
Campagne 2020

Retours d’expérience (REX)
de rénovations réalisées
entre 2018 et 2019

Programme Habiter Mieux
Pays Midi-Quercy

Mini-rapport
Juillet 2021

www.envirobat-oc.fr

ocre

CouUts et performance énergétique
des rénovations

Colts des rénovations selon le nombre de classes DPE gagnées Colt moyen en € HT au m?

Colits moyens exprimés en € HT par m? m NDb de cas
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
saut de 3
. T 20s€

e N e 7

classes -~
saut de 1 ,

classe 134 € , ,
O classe -~
DPE gagnée 119 € »
0€ 50 € 100 € 150 € 200 € 250 €

Cout en € HT par m?

II\. 190 € HT par m? en moyenne pour un saut de 2 classes
‘ i

4 134 € HT par m? habitable en moyenne pour un saut de 1 classe DPE

Des facteurs autres qu’'énergétiques impactent les couts
[ état initial, année de construction du logement
 materiaux et équipements retenus, systeme constructif, ...

10



enwrobat Composition des bouquets de travaux 6cre

OCCITANIE
i Campagne OCRE 2016
Familles de travaux composant les bouquets ’ = Campagne OGRE 2018 (Tam)
Occurrence des travaux en % sur I'ensemble des dossiers analysés m Campagne OCRE 2020
76% 769, o
Caractérisation 2% ; : .
640, 66% 68% 66% 70%
des bouquets 60%
de travaux o
30% 40%
28% 98%25% 30%
Observatoire de la Rénovation 14% ol 20%
Energétique en Occitanie (OCRE) 2% 409 10 10%
10%
Campagne 2020
0%
: . . INSTALLATION REMPLACEMENT ISOLATION INSTALLATION ISOLATION ISOLATION INSTALLATION
Retours d’expérience (REX) CHAUFFAGE MENUISERIES TOITURE VENTILATION MURS PLANCHER BAS CETI (ECS)
de rénovations réalisées .
entre 2018 et 2019 N | A\ - | - 2

Programme Habiter Mieux
Pays Midi-Quercy

@ Un systeme de chauffage™ installé dans plus de 3 cas sur 4

* chauffage principal (avec ou sans production d’'ECS) et/ou systeme d’appoint

Mini-rapport 0 2°me poste de travaux le plus récurrent : remplacement des menuiseries (72%)
Juillet 2021 O 2 dossiers sur 3 : isolation de la toiture (combles perdus / rampants)

: 3 chantiers de rénovation sur 10 : isolation des parois verticales (60% en ITl, 40% ITE)
 nette progression de la prise en compte du renouvellement de l'air intérieur (66%)

11
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OCCITANIE

Caractérisation
des bouquets
de travaux

Observatoire de la Rénovation
Energétique en Occitanie (OCRE)
Campagne 2020

Retours d’expérience (REX)
de rénovations réalisées
entre 2018 et 2019

Programme Habiter Mieux
Pays Midi-Quercy

Mini-rapport
Juillet 2021

www.envirobat-oc.fr

ocre

Typologie des bouquets des travaux

Quelles combinaisons d’actions ?
en % des 50 renovations analysées

Amélioration thermique de
I'enveloppe uniquement
10%

Aameélioration

thermique de

I'enveloppe +

chauffage / ECS +

ventilation
46%

AoMolr

Amélioration thermique de
. I'enveloppe + ventilation
12%

Amélioration thermique de
I'enveloppe + chauffage /
ECS
24%

Chauffage / ECS +
ventilation I I o
8%
-@'. 75 % des rénovations : bouquets de 3 actions ou plus
- d 3,4 actions énergétiques par rénovation en moyenne

Aucune rénovation « mono-lot chauffage »

O pour pres d'1 rénovation sur 2 : combinaisons de travaux sur I'enveloppe, sur le systeme
de chauffage ou d’'ECS et sur la ventilation

 plus de 90% des rénovations incluent a minima une action d’'ameélioration thermique de

I'enveloppe >



enwrobat Bouquets de travaux les plus récurrents 6cre

OCCITANIE
] [ ] — —— .
Cao l’ClCtérISCItlon 2 bouquets de travaux les n ... n -..
plus frequemment observés sans ECS avec ECS
deS bOUC] UetS sur les 50 renovations analysees Remplacement des menuiseries v' Isolation de la toiture ou des combles
v' Remplacement du systéme de chauffage v" Remplacement des menuiseries
de travaux (sans production d'ECS) v Remplacement du systéme de chauffage
v" Installation d'un systéme de ventilation avec production d’ECS

v" Installation d'un systéme de ventilation

Observatoire de la Rénovation

Nombre d’actions

Campagne 2020
Retours d’expérience (REX) Nombre de cas A A
de rénovations réalisées
entre 2018 et 2019 Colt moyen des travaux
en € HT par m? 133 € / m? 199 € / m?
Programme Habiter Mieux fourchettes basse et haute entre 108 et 168 € / m? entre 105 et 258 € / m?
Pays Midi-Quercy
( Gain énergétique 0 o
A théorique moyen Al 53 %
Mini-rapport . s ) _ .
Juillet 202" -@- 1 rénovation sur 5 correspond a I'un de ces 2 bouquets de travaux
’ \

: =  de 3 ou 4 actions d'amélioration énergetique
 avec un point commun : installation d'une VMC réalisée conjointement au remplacement

des menuiseries - prise en compte des enjeux lies au renouvellement de l'air

13
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OCCITANIE

Caractérisation
des bouquets
de travaux

Observatoire de la Rénovation
Energétique en Occitanie (OCRE)
Campagne 2020

Retours d’expérience (REX)
de rénovations réalisées
entre 2018 et 2019

Programme Habiter Mieux
Pays Midi-Quercy

Mini-rapport
Juillet 2021

www.envirobat-oc.fr

Installation d’un systeme de chauffage 6cre

Systemes de chauffage avant travaux
en % des 37 cas de changements de systéme de chauffage principal

Cuisiniére bois
3%

Cheminée foyer ouvert Chaudieéere
(o] o
3% \ fioul
(0)

Poele a bois N o

3%
PAC air/eau/ Chaudiére

2% gaz

Convecteurs 1%

Radiateurs a inertie électriques

2% 30%

[

@,

Systemes de chauffage apres travaux
en % des 37 cas de changements de systéme de chauffage principal

Poele a granulés
11%

Chaudlere a granulés
et bois blche

PAC air/air 8%

24% Chaudiére fioul
a condensation

— 1%
Chaudiere gaz
a condensation

PAC air/eau 5%
33% y panneaux rayonnants

3%

——_radiateurs a inertie
5%

Diminution du chauffage au fioul au profit de I'électricité
O remplacement du systeme de chauffage principal : 37 cas sur les 50 dossiers analysés

- changement de source d’énergie dans 20 cas, soit plus de la moitié
O systemes les plus installés : pompes a chaleur (57%) - PAC air/eau (12 cas) et PAC air/air (9 cas)

Chauffage et émissions de gaz a effet de serre (GES)
O diminution significative du niveau d’émissions de GES du parc analysé (68%)

O 1 seul cas ou I'étiquette GES est dégradée : passage d’un systéme de chauffage a I'électricité/bois au fioul

5% 35% des systemes installés non « REPOS compatibles »
Larasns O 24% de PAC air-air : alors que la trajectoire REPOS prévoit de privilégier des mesures non énergivores
P%ng%% pour lutter contre les risques de surchauffe dans les logements

O 11% de chaudiéres fioul : malgré un objectif d’'aucun logement chauffé au fioul en 2050

14
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OCCITANIE

Caractérisation
des bouquets
de travaux

Observatoire de la Rénovation
Energétique en Occitanie (OCRE)
Campagne 2020

Retours d’expérience (REX)
de rénovations réalisées
entre 2018 et 2019

Programme Habiter Mieux
Pays Midi-Quercy

Mini-rapport
Juillet 2021

www.envirobat-oc.fr

Remplacement des menuiseries

Zoom sur le remplacement des menuiseries
d 33 rénovations (exclusion des cas ou seules des portes d’entrée ont été remplacées)
302 menuiseries installées au total : soit 9,2 en moyenne par chantier
 avant travaux : maisons principalement équipées de menuiseries bois (25 cas sur 33)

ocre

Matériaux des 302 menuiseries installées

PVC mBois ®Aluminium

Non précisé 22 14 Wi

= Bois + PVC 8
E

Aluminium 9 IS

0 50 100 150 200 250
Apres travaux

Q Le PVC, matériau privilegié pour le remplacement des menuiseries (76%)

U changement du type de materiaux pour 20 chantiers sur 33
d 190 menuiseries bois remplacées par des menuiseries PVC
- comment favoriser la prise en compte de la qualité environnementale au sens large ?

15



enwrobat Nature des matériaux d’isolation 6cre

OCCITANIE

e Nature des isolants utilisés Biosourcés Minéraux m Synthétiques Minces

Ensemble 18%

Caractérisation
des bouquets
de travaux

Isolation plancher bas [0%

Isolation parois verticales 27%

Isolation toiture/combles 18% 34 cas

Observatoire de la Rénovation
Energétique en Occitanie (OCRE)
Campagne 2020

Retours d’expérience (REX)
de rénovations réalisées
entre 2018 et 2019

Programme Habiter Mieux
Pays Midi-Quercy

Mini-rapport
Juillet 2021

www.envirobat-oc.fr

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Un recours aux isolants mineraux largement majoritaire

O isolants minéraux : les plus répandus avec 70 % des travaux d’isolation
= 79% des travaux d’isolation de la toiture / combles

O isolants synthétiques : utilisés pour l'isolation du plancher bas et l'isolation par I'exterieur
= polyuréthane dans 2 cas et polystyrene dans 3 cas

[ enjeu de préeservation des batiments anciens et des systemes constructifs traditionnels
—> les matériaux isolants generalement retenus sont-ils adaptes ?

Une proportion d’isolants biosourcés relativement faible

L 18 % des travaux d’isolation ont été réalisés avec des matériaux biosourcés
= jsolation des parois verticales : 1 cas d'ITl + 3 cas d’ITE en fibre bois
= jsolation de la toiture / combles : 4 cas en fibre de bois et 2 cas en ouate de cellulose

d article 14-VI de la Loi de Transition Energetique Pour la Croissance Verte (LTECV)
- « l'utilisation des mateériaux biosources ... est encouragée par les pouvoirs publics.... »
16



enwrobat Dépenses énergétiques theoriques 6cre

OCCITANIE
Dépenses eénergétiques théorigues moyennes avant et apres travaux m dépenses énergétiques avant travaux en € TTC
usages conventionnels DPE-3CL : chauffage, ECS et rafraichissement dépenses énergétiques apres travaux en € TTC
en € TTC par an, abonnements, contributions et taxes inclus W évolution
Profil £ 0 3130 € 70%
|_
© 3000€ 2610 € W-59% 2950 € -60%
socio-économique : e 2480¢€
q S 2500€ 1 680 € W-50%  -50%
= 1 -45%
des ména es S 2000 € 908 -39% M -40% 1790 € ’ -40%
O 5 1630 €
5 )
g 1o00€ 1180 € 1190 € 1250 € -30%
g 1000€ 1000€ 740 € -20%
Observatoire de la Rénovation S co0c o
Energétique en Occitanie (OCRE) S
Campagne 2020 g 0€ 0%
§ Chauffage au bois Chauffage au fioul Chauffage au gaz  Chauffage électrique mix élec / bois mix élec / fioul Ensemble

Retours d’expérience (REX)
de rénovations réalisées
entre 2018 et 2019

Une baisse sensible des depenses énergéetiques théoriques

O sur'ensemble des 40 cas analysables : baisse en moyenne de 2480 a 1 250 € TTC par an
O des situations trés contrastées :
= dépenses avant travaux : entre 871€ (chauffage électrique) et 4 905 € TTC (chauffage au fioul)
» dépenses aprées travaux : entre 550 € (chauffage électrique) et 2 650 € TTC (chauffage au fioul)
O changement de source d’énergie dans 15 cas, soit 38 % des rénovations étudiées

Programme Habiter Mieux
Pays Midi-Quercy

Mini-rapport
Juillet 2021

www.envirobat-oc.fr

Des estimations a interpreter avec precaution

A = données théoriques qui reposent sur une occupation et des usages conventionnels du logement
» ne tenant pas compte de I'évolution du prix des énergies et se basant sur un climat de référence

= périmeétre d’étude réduit aux 40 dossiers précisant les dépenses énergétiques théoriques annuelles dans les diagnostics fournis

17




env|robat Focus sur quelques bonnes pratiques 6cre

OCCITANIE

Accompagnement
technique et
financier i

Observatoire de la Rénovation

Energétique en Occitanie (OCRE)
Campagne 2020

Retours d’expérience (REX)
de rénovations réalisées
entre 2018 et 2019

Programme Habiter Mieux
Pays Midi-Quercy

Mini-rapport
Juillet 2021

www.envirobat-oc.fr

>

et points de vigilance

Mobilisation quasi-systematique de I'éco-cheque logement

 dispositif de la Région Occitanie : réduction du reste a charge des ménages
d bonne pratique des opérateurs ANAH

Comment optimiser le financement des rénovations globales ?

d en mobilisant au mieux les difféerents dispositifs d’aides financieres
d pour les rénovations d’'un montant supérieur a 30 000 € HT ?

d comment articuler au mieux Habiter Mieux, MaPrimeRénov’ et les CEE ?

Vers un sequencage des travaux adaptée ?

d amélioration thermique de I'enveloppe souvent priorisée
 aucune rénovation « mono-lot chauffage » > cf. analyse dédiée en page 12

Meilleure prise en compte des enjeux lies au renouvellement de l'air

d VMC installée pour 2 rénovations sur 3 (contre moins de 1 rénovation sur 3 quatre ans plus tot)

d et notamment dans des situations « a risques » (exemple : remplacement des menuiseries)
- analyse détaillée disponible dans le rapport complet de la campagne 2020

Vers un juste equilibre entre amelioration énergetique,
préservation du patrimoine et budget des ménages ?
 les matériaux généralement retenus sont-ils adaptes au bati ancien ?

- analyse détaillée disponible dans le rapport complet 18



enVIrobat Montant total des aides versées 6cre

OCCITANIE ANAH, Région Occitanie, Conseil départemental 82, et communautés de communes
a Hors CITE, aides des caisses de retraite, de la CAF, de mutuelles, ...
® O | |
| |
1 Ménages modestes ' Meénages tres modestes
Accompagnhement M\w : J : J
° I |
technique et Nombre ;
financier de rénovations i 14 i 36
Montant moyen | 18 940 € HT : 18 990 € HT
des travaux | 169 € HT / m? : 159 € HT / m?
Observatoire de la Rénovation G : :
Energétique en Occitanie (OCRE) " ain energetique | o ! o
Campagne 2020 7/ théorique moyen e : 45%
| |
Retours: d’exp_érienc’e (.R’EX) % Montant total moyen : 9 090 € : 11 990 €
de rénovations realisées | g des aides percues* 84 € /| m? : 105 € / m?

entre 2018 et 2019

Sl () \Montant total moyen des aides percues : 11 180 € soit 99 €/ m
=/~ Taux de subvention moyen : 61%

O * aides versees par 'ANAH, le département du Tarn-et-Garonne, les communautés de
commune dans le cadre du programme Habiter Mieux, et de la Région Occitanie quand un

Mini-rapport - i > 18 =H
Juillet 2021 éco-cheque a été mobilise

[ éventuelles aides complémentaires pergues au titre du CITE ou d'un abondement de
caisses de retraite, de mutuelles ou de la CAF : non intégrées car données non disponibles
[ montant total qui varie entre 4 890 € et 14 500 €, ou34 €/ m? et 177 € / m?

www.envirobat-oc.fr
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entre 2018 et 2019

Programme Habiter Mieux
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Mini-rapport
Juillet 2021

www.envirobat-oc.fr

Reste a charge

ANAH, Région Occitanie, Conseil départemental 82, et communautés de communes

Hors CITE, aides des caisses de retraite, de la CAF, de mutuelles, ...

Reste a charge pour les ménages apres déduction des aides versées

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

m0et1500¢€
1 500 et 3 000 €

T R B covesone

0 5000 et 10 000 €
14% 24% e
50% 10 000 et 20 000 €
36% m supérieur a 20 000 €
32%
21%
(1)
22% 20%
14%
14% ° 10%
3% 1% - 4%
Ménages tres modestes Ménages modestes Ensemble des ménages

Un reste a charge d’environ 9 000 € en moyenne

d

4
4

reste a charge apres prise en compte des aides versees par 'ANAH, par le département du
Tarn-et-Garonne, par les communautés de commune dans le cadre du programme Habiter
Mieux, et par la Région Occitanie quand un éco-chéque logement a été mobilisé

environ 1 ménage sur 3 a un reste a charge inférieur a 5 000 €

environ 1 ménage sur 3 a un reste a charge supérieur a 10 000 €

—> fort enjeu d’articulation des difféerents dispositifs d’aides financieres

ocre
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Structuration de I’offre de rénovation

50 réenovations analysees

2,2 entreprises ou artisans par chantier en moyenne
d 69 entreprises differentes au total
O jusqu’a 4 entreprises difféerentes par chantier

157 factures analysées

3,4 actions energetiques par rénovation en moyenne
 entre 1 et 6 actions selon les rénovations

offres globales de rénovation : 3 cas identifies
d 1 bouquet de 3 actions pour chacun des cas

aucun groupement identifié

 aucun groupement d’artisans ou d’entreprises formalisé n’a pu étre
identifié a partir de I'analyse des factures

ocre

21



envurobat Localisation des entreprises 6cre

OCCITANIE
Distance moyenne des entreprises au chantier
en km (aller uniquement)
Entre riseS entre 1 et 10 km entre 30 et 50 km Supérieure a 100 km
P l il
entre 10 et 30 km
N méme commune entre 50 et 100 km
IEERENE CO (8 eI 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Energétique en Occitanie (OCRE)
Campagne 2020

Retours d’expérience (REX) a
de rénovations réalisées |:|

Des retombees economiques majoritairement locales

28 km en moyenne pour la distance entreprises = chantier
1 2 dossiers sur 3 (72 %) ou la distance moyenne au chantier est inférieure a 30 km
] seulement 6 dossiers (12 %) ou la distance moyenne au chantier est supérieure a 50 km

entre 2018 et 2019

Programme Habiter Mieux
Pays Midi-Quercy

Mini-rapport
Juillet 2021

C'M’l Comparaisons avec les précédentes campagnes OCRE

O campagne 2018 950 rénovations dans le Tarn et 27 rénovations en Ariege : 18 km de distance moyenne

104 rénovations en Lozere : 22 km de distance moyenne

236 rénovations dans 5 départements : 24 km de distance moyenne
dont 24 rénovations dans le Tarn-et-Garonne : 25 km de distance moyenne
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_@_ Quelle est |la part des entreprises RGE ?
—4 1 pas d'obligation pour les entreprises d’avoir un signe de qualité Reconnu Garant de
- I'Environnement (RGE) dans le cadre du programme Habiter Mieux en 2018/2019
Entl’epl’lses —> entrée en vigueur du recours obligatoire a des entreprises RGE en 2021
 pour étre partenaire de I'éco-cheque, une entreprise doit posséder un signe de qualité RGE
\ / . T4 .
S 2 Une grande majorité d’entreprises RGE
@ d environ 80% des entreprises étaient titulaires a minima d'un signe de qualité RGE au
e moment des travaux
Observatoire de la Rénovation —> analyse faite a partir de la base de données RGE de 'TADEME (novembre 2019)
Energétique en Occitanie (OCRE) —> situation de ces mémes entreprises en avril 2021 analysée dans le rapport complet de la campagne 2020
Campagne 2020 Qualifications RGE - Situation des entreprises
69 entreprises / artisans différents au total au moment des travaux
Retours: d’exp_érienc’e (_RI,EX) Entreprises RGE non RGE
de rénovations realisées 57 12
entre 2018 et 2019
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Programme Habiter Mieux e _ — S
Pays Midi-Quercy A déficit d’entreprises « RGE Ventilation » : 4 dans le Tarn-et-Garonne (situation a fin juin 2021)

% Des mentions obligatoires sur factures pour certains dispositifs d'aides
T I— parfois manquantes
Juillet 2021 O exemples d’omissions régulierement observées :

= date de visite préalable a I'établissement du devis (ex-CITE)
= numeéro de qualification ou certification RGE

—> analyse détaillée disponible dans le rapport complet »
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Centre de ressources et
réseau d’acteurs de
'aménagement et de la
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NOUS SUIVRE:

000

Observatoire de la Rénovation

Energétique en Occitanie (OCRE)
Campagne 2020

Retours d’expérience (REX)
de rénovations réalisées
entre 2018 et 2019

Programme Habiter Mieux
Pays Midi-Quercy

Mini-rapport
Juillet 2021
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Contact
Jonathan KUHRY

Chef de projet et Coordinateur
Rénovation Durable
ikuhry@envirobat-oc.fr

Impulser des dynamiques
territoriales de rénovation

www.envirobat-oc.fr

Site de Montpellier Site de Toulouse
Résidence Antalya 56 rue Benjamin Baillaud
119 avenue Jacques Cartier 31 500 Toulouse

34 000 Montpellier
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Les actions d’Envirobat Occitanie sont cofinancées par la Direction Régionale de 'Environnement, de 'Aménagement et du Logement Occitanie, la direction régionale de
I’ADEME, le Fond Européen de Développement Régional et la Région Occitanie / Pyrénées-Méditerranée.

UNION EUROPEENNE
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